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BEVEZETES

CAAD

Konyviink bemutatja, hogyan hasznaljuk kreativ médon a kozosségi médiat a
diszkriminacioé és a rasszizmus elleni kiizdelemben.

Ez az eszkoztar gyakorlatorientalt, szeretnénk ebben bemutatni olyan vicces és
szorakoztaté feladatokat, amelyek megmutatjak, hogyan hasznaljuk helyesen a
ko6zosségi médiat, és mit tehetiink a gytiloletkeltés felszamolasa érdekében.

Hogyan épiil fel a konyv?

Az eszkoztar hat részbdl all. Igyekeztink Ugy

felépiteni, hogy a szerkezet segitse a tanulasi

folyamatot:

o A kUl6nb6z6d kozosségi média  fellletek
megismerése

o Afellletek fobb jellemzdi és hasznélatuk

o A halozatok helytelen hasznalata és a téves
informaciok kezelése

e Bizonyos
megismerése, amelyek segitenek egy sajat
kampany elkészitésében

o Antidiszkriminacios és antirasszista kampanyok
bemutatasa, amelyek segitenek megvaldsitani
a képzés f6 céljat: felépiteni egy olyan
kommunikaciés kampanyt, amely a
diszkriminacio és a rasszizmus ellen kiizd

kommunikacios eszkdzok

Kinek késziilt ez a képzés?

A képzés olyan emberek szamara készllt, akik
érzékenyek a diszkriminacié és a rasszizmus
témaira, de nem jelentkeznének egy konkrét
képzésre, amely ezeket a témdakat jarja korul.
Olyan emberek szaméara, akik ismerik és hasznéljak
a kozdsségi médiat, de csak hétkdznapi szinten. A
résztvevék profilja tehat: egy hétkdznapi
felhasznald. Aki a kulonbozé kozdsségi média
fellleteken rendszeresen megosztja a személyes
életérdl szold képeit és bejegyzéseit a csaladjaval
és barati korével.

A képzést 20-25 fére tervezték. Szikség esetén,
kisebb csoportokra lehet osztani a résztvevéket.

Mi a képzés célja?
A képzés f6 célja, hogy a résztvevok egy letiszult
képet kapjanak az internet helytelen hasznalatardl,

valamint  megtanuljdk, hogyan  szemléljék
kritikusan azt, amit latnak, kiposztolnak vagy
megosztanak.

Tovabbi cél, hogy egy olyan tarsadalom alakuljon
ki,amely tagjai tisztdban vannak a diszkriminaciéval
és a rasszizmussal, ezdltal fel tudnak lépni a
kozosségi  médidban  megjelend  Gzenetekkel
szemben. Legfébb célunk, hogy létrehozzunk egy
olyan tarsadalmat, amelyben az embereknek van
elképzelése arrél, hogyan valdsulhat meg az
egyenld banasméd és az egylttérzés egy
Osszetartd tarsadalomban, eléitéletek nélkdl.

Milyen anyagokat és eszkozoket
fogunk hasznalni?

A képzéshez csak a telefonunkra lesz szikséglnk,
valamint a kilonbdzd applikacidkra, amelyeket a
képzés soran toltink le. (A letoltéshez szlikséges
linkeket a késébbiekben mutatjuk).

Mennyi ideig tart a képzés?

Ahogyan kordbban is emlitettik, ez egy
gyakorlatias képzés, amelyhez kreativitas és aktiv
részvétel sziikséges. A képzés idétartama rovid; a
feladatok osszesen kb. 20 6rat vesznek igénybe.

A kovetkezdkben pedig megmutatjuk, pontosan
milyen feladatok lesznek a képzés soran, melyikbd!
mit tanulhatunk, és mennyi id6t vesznek igénybe.

Milyen feladatok lesznek a képzés
soran, és mit tanulhatunk beloliik?
Az alabbiakban felvédzoljuk, hogy az egyes

részekben milyen feladatok taldlhatdak, mi a
céljuk, valamint a varhato idétartamuk.
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RESZ

1. Bevezetés

2. Platformok

3.
Tulajdonsagok

4. Digitalis
oktatas

FELADAT

1. Egy foldonkivali jon a
bolygonkra. Magyarazd el
neki, mi az a kozosségi
média, az egyik kivalasztott
platform példajan
keresztul!

2. Latszat és észlelés. Nézz
meg egy videot egy lanyrol,
aki az utcan él, majd egy
,normalis” lanyroél! Mi a
véleményed roluk?

3. Keress 3 kiilonbozé
kampanyt, majd tanul-
manyozd 6ket! Prébalj meg
olyan kampanyokat
keresni, amelyek kilonbozé
nézépontokbol kozelitenek
meg egy témat, mikdzben
ugyanazt az lUzenetet
kozvetitik.

4. Kildd el ugyanazt az
lizenetet mas
nézépontokbol! Valassz
egyet a megadott két
szituacio kozdl, és kaldj
Gzenetet kulénb6zd
szemszogekbdl!

5.1. Facebook 1. RESZ frj
egy kommentet vagy
vélaszolj egy el6z6
megjegyzesre!

5.2. Facebook 2. RESZ:
Beszéljétek at egymas
kommentjeit!

6. Képmanipulacio.
Tanulmanyozz kilonbozé
képeket ugyanarrol
témardl, majd
beszélgessetek a
képmanipulaciorol és
annak kovetkezményeirdl.
7. Az alhirek felszamolasa
- Vélaszolj hét kérdésre,
amelyek segitségével
felismered az alhireket és a
félrevezetd Gzeneteket!

A FELADAT
CELJA

o A kozosségi média
fellletek és
hasznalatuk
megismereése.

A kozbsségi média
fellletek jobb
megismerése és
tudatos hasznalata.

A kllénbozé platformok
és egyedi
tulajdonsagaik
megismerése.

A nézépontok, a
platformok és
kilonbségeik
megismereése.

A téves informaciokbol
szarmazo elditélet
megfigyelése és
tudatositasa.

Uzenetek és téves
informéciok
felismerése.

A kdzosségi médidban
megjelent irasunk
tanulméanyozasa.

A képmanipulacié
megértése és
felismerése.

A képmanipulaciok
mogott rejlé érdekekrdl
és motivaciokrol vald
gondolkodas.

Az alhirek és a
gyUl6letbeszéd
felismerése.

ESZKOZOK

Okostelefon
internet eléréssel
Hozzaférés vala-

melyik platformhoz,

mint példaul

Instagram, Twitter,
Facebook vagy Tik

Tok

Okostelefon internet
eléréssel

Okostelefon
internet eléréssel
Hozzaférés a
kozdsségi média
feliletekhez
froeszkazok

Okostelefon
internet eléréssel
Hozzaférés a
kdzosségi média
fell- letekhez

A kinyomtatott
feladat
Iroeszkozok

A kinyomtatott
feladat
[roeszkdzok

o Okostelefon

internet eléréssel

Okostelefon
internet eléréssel

KOZOSSEGI MEDIA

IDOTARTAM

20 perc

30-40 perc

1 ora

1-1,5 éra

45 perc - 1 6ra

45 perc

1 ora

2 o6ra
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5. Kreativitas
a diszkri-
minacio ellen

6. Kampany

8. Téves informaciok.
Emlékszel barmilyen
kampanyra, amelyet a
héten I4ttal?

|dézz fel egy kampanyt, és
elemezd! Mire helyezi a
hangsulyt az Uzenet
atadasakor? Milyen
nézépontokbdl kozeliti
meg a témat?
Helyénvaloak ezek a
nézépontok?

9. Kép-zelet. Keress a
kampanyodhoz megfelel®
képeket!

10. A Canva megismerése.

Készits egy posztert a
program segitségével!

11. Schrédinger mém.
Készitsd el a sajat
mémedet!

12. GIF-ek. A GIF-ek
szerepének megértése

13. Repuljunk! Készits egy
‘boomerang” videdt a
programok segitségével.

14. Animalt meghivo.
Animalt vided készitése a
megfelel6 eszkdzok
hasznalataval.

15. Vided. Készits egy
videot a program
segitségével!

16. Ellen-narrativa
gyartasa. A rendelkezésre
allo eszkdzok segitségével
készitstink egy ellen-
narrativat a 3. fejezetben
felvazolt két szituaciora
reagalva!

17. Készitsd el a sajat
diszkriminacio és
rasszizmus elleni
kampanyodat!

Az informacios
tulterheltség megértése

Megtanulunk
kilonbozé eszkdzoket
hasznalni az ellen-
narrativa
|étrehozasahoz.

A Canva megismerése
kilonboz6 plakatok és
poszterek
elkészitéséhez.

A mémek
létrehozasanak,
valamint az ehhez
szlkséges eszkozoknek
a megismerése.

A GIF-ek megismerése .

A GlF-ek
|étrehozasanak és az
ehhez hasznalhaté
feltleteknek a
megismerese.

Az animalt videodk
|étrehozasanak és az
ehhez szlikséges
feltleteknek a
megismereése.

A videodk gyartasi
folyamatanak és az
ehhez hasznéalhaté
fellletek megismerése.

Hogyan hasznalhatjuk
az eszkozoket és a
kreativitdsunkat a
diszkriminacié ellen?

Hasznald az eszkdzoket
és technikakat egy
kommunikacios kam-
pany elkészitéséhez!

Okostelefon
internet eléréssel

Okostelefon
internet eléréssel
www.unsplash.com

Okostelefon
internet eléréssel
Www.canva.com

Okostelefon
internet eléréssel
WWW.canva.com

Okostelefon
internet eléréssel
www.Gifmaker.me

Okostelefon
internet eléréssel
www.Gifmaker.me

Okostelefon
internet eléréssel
https:/giphy.com/

Okostelefon
internet eléréssel
WhatsApp
https:/giphy.com/

Okostelefon
internet eléréssel
https:/giphy.com/
WhatsApp
www.Gifmaker.me
www.canva.com
www.unsplash.com

Okostelefon
internet eléréssel
lroeszkozok
Hozzaférés a
kilonbozo
kozosségi média
fellletekhez
https:/giphy.com/
www.Gifmaker.me
www.canva.com
www.unsplash.com

1 dra

30 perc

30 perc

30 perc

30 perc

30 perc

30 perc

30 perc

1-1,5 déra

7-8 6ra
(két alkalom)
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Kontextus

Az elmult 15 évben a tarsadalmunkban zajld
kommunikacié hatalmas valtozason ment at. Ezt a
folyamatot belllrél taldn nehezebb észrevenni, de
a globalizacionak koszonhetéen a tarsadalmunk
strukturdja alapjaiban  véltozott meg. Ahogy
Manuel Castells mondana, ma mar egy ,haldzati
tarsadalom” része vagyunk. Habar az internet a
90-es években robbant be, a 2000-es évektdl
allapithatd meg a felhasznalok szamanak rohamos
novekedése vildgszerte. Azota figyelhetd meg a
kommunikacié gyokeres atalakulédsa: elséként az
informacié  aramldsaban  lehetett  véltozast
észrevenni. Eredetileg a tomegkommunikacid
hatalmas vallalatokhoz volt kothetd, és felllrdl
jovo Uzeneteik mindig egyiranylak voltak. Habar a
valésdgban ezek a nagyvallalatok ndvelni tudtak
egyeduralmukat, de méar kozel sem 6k az Uzenetek
egyetlen és f6 forrasai: mi vagyunk azok.

A mai internethasznélat egyik f6 jellemzdje a
felhasznalok altal gyartott tartalom erds jelenléte.
Ezt Ugy hivjuk, hogy Web 2.0: azaz a kozdsségi
internetmédia.

Ahogyan fentebb is emlitettlk, az internet ma mar
nemcsak informaciogyUljtésre szolgdl, hanem
5zamos kilonbozd hangot megjelenitd,
részvételen alapuld hellyé valt. Az elmult években
a felhasznaldk szama jelentésen megnétt, és
egyre tobb ember haszndlja az internetet a
kozosségi  médianak  kodszonhetéen.  Viszont
gyakori probléma, hogy az emberek ahelyett, hogy
harmonikus egyUttélésben hasznalnak ezeket a
fellleteket, felhivwva a figyelmet bizonyos
problémaékra,inkdbb a diszkriminacio felerésitésére
és fenntartdsara hasznaljak éket. Példaul, bizonyos
csoportok ellen hangolnak masokat, és gydlolettel
arasztjdk el a felUleteket.

Nagyon fontos megtanulni a platformok helyes
hasznalatat, valamint azt, hogy hogyan széllhatunk
szembe a gylldletbeszéddel, a diszkriminacioval
és Dbarmilyen més negativ viselkedéssel, a
kreativitasunkat és a fellleteket hasznalva.
Kezdésnek ismerkedjink meg a kilonbozd
felUletekkel és sajatossagaikkal.

CAaaD

[1. ajanlott feladat]:
A kozosségi média felililetek megismerése

Hogy megismerhesstik, miben is klilbnbdznek ezek
a kozdssegi média feliiletek, egy olyan feladat
kévetkezik, amelyben egyszerre tobb platformot is
haszndlunk. Ezdltal nemcsak a fébb jellemzoiket
ismerhetjlik meg, de megis tanuljuk 6ket haszndlni.

Egy foldénkivili érkezett a Foldre. Fogalma sincs,
mi az a kéz6sségi média. Megkér, hogy magyardzd
el neki, miis az pontosan - ugy, hogy kézben be is
mutatod neki a szerinted fontos részeivel egylitt
(képek, videok, hangok, szévegek stb.), pontosan
mik ezek, mire haszndljuk 6ket, miket tartalmaz
dltaldban egy poszt, kik Idthajtdk ezeket, és
hogyan befolydsoljdk a tdrsadalmat.

Azokat fellleteket, amiket nem haszndlsz
rendszeresen, most sem sziikséges letélteni.
Probdlj meg vdlaszolni a kérdésekre annak a
feltiletnek a segitségével, amelyet te jonak taldlsz
erre a feladatra. Egyszertien csak ird le vagy rajzold
meg egy poszt vdzlatdt, amelynek segitségével
megvdlaszolndd a fenti kérdéseket és bemutatndd
az elemeket!

Ha elkészliltél a poszttal, probdld megvdlaszolni a

kovetkezd kérdéseket:

o Miért haszndlod a kbzdsségi médidt?

e Hogyan ragadod meg a felhaszndlok figyelmét?

o Miért fogjdk meg ezek az lizenetek jobban az
embereket?

e Hogyan tudnak ezek az lizenetek elterjedni?

Ko6zo0sségi média: eszkoz a
diszkriminacio és a rasszizmus ellen

[2. ajanlott feladat- 1. RESZ]:
AkoOzosségi médiafeliiletek jobb megismerése
és tudatos hasznalata

Most, hogy megismertlik a kozosségi média
feltiletek  jellemzéit,  megnézzik,  hogyan
befolydsolnak minket a vizudlis elemek. Ehhez a
kovetkezé videot fogjuk megtekinteni. Si vieras a
esta nifa en la calle, ;pasarias de largo? | UNICEF

Ha mindenki végzett a videdval, probdljuk meg

www.caad-project.eu



dtbeszélni a kovetkezo kérdések mentén:

o Mit gondolsz, hogyan befolydsolja a megjelenés
az  emberekrdl  és  tdrgyakrol  alkotott
véleménylinket?

o Szerinted miért készlilnek ezek a kampdnyok?

e Szerinted pozitiv vagy negativ lzenetet
kézvetitenek? Mit gondolsz, hasznosak a
tdrsadalom szdmdra?

e Hogyan keltik fel ezek a kampdnyok a nézok
figyelmét?

Mi is pontosan a kozosségi média?
Hasznalhato tarsadalmi valtozas
eléréséhez?

A kozosségi média” kifejezést gyakran félve
hasznaljuk, amikor arrél akarunk beszélni, hogy a
mai gyerekek mit is csinalnak az interneten, de ez
kézikonyvink fé téméja, ezért fontos, hogy
tisztazzunk bizonyos alapokat! Vannak olyan
internetes kozdsségi platformok, amelyek nem a
kozosségi médidhoz tartoznak, mint példaul a
levelezéprogramok.  Bizonyos emberek Ugy
hatarozzdk meg a kozosségi médiat, mint egy
,hatékony tomeges kollaboracio”.

Kozosségi média: Az
elektronikus kom-
munikacio olyan felii-
letei (mint példaul a
kozOsségi média és
mikroblogger plat-
formok), amelyeken

a felhasznalok online
kozosségeket alkot-
nak, hogy informaciot,
otleteket, személyes
uizeneteket és mas

CAAD

egyéb tartalmat
(peldaul videokat)
osszanak meg
egymassal.

(Merriam-Webster, 2005 )

Ahogy mér kordbban is emlitettlk, manapsag a
legtébb tartalmat mar maguk a felhasznaldk
gyartjak az interneten, legaldbbis a kdzosségi
média fellleteken biztosan, hiszen , 2016-ban az
Eurdpai Unidban élék tobb, mint 50 szazaléka
hasznalta valamelyik k6zosségi média fellletet. Ez
a szam még magasabb azoknak a korében, akik
rendszeresen hasznaljak az internetet. Az elmult
harom honapban az emberek 63 szazaléka
haszndlta az internetet és valamelyik kdzosségi
média fellletet” (Joseph Johnson, 2020). Ennek
alapjan  megallapithatjuk, hogy a média
demokratizalédott, hiszen aktiv részvétel altal az
emberek sokkal szélesebb kbozdnséghez, illetve
kifejezetten célzott kozbnséghez is elérhetnek. Az
interaktivitds pedig lehetévé tette, hogy valodi
beszélgetések  alakuljanak ki, a  korabbi,
hagyomanyosan egyiranyu
tomegkommunikacioval szemben.

Szamos  szakirodalom  foglalkozik ezzel a
jelenséggel, kulonodsen a kozdsségi média altal
eléidézett tarsadalmi valtozasokkal.Egy még
aktualisabb példa erre a 2010-es arab tavasz,
amely kulcsfontossdgli eseménynek szamit a
jelenség kutatdsakor, hiszen a Twitter igen fontos
szerepet jatszott a kormanyellenes tiintetések
soran Tunézidban vagy Egyiptomban. Hasonld
megmozdulasokat mar korabban is
tanulmanyoztak, példaul Dél-Amerikdban az
Uzenetkildés hatékonysagat a vidéki tiltakozasok
soran, vagy Spanyolorszaghan az elsé tomeges
megmozdulast, amelyet a technoldgia segitségével
hoztak dssze (a madridi terrortamadas utan 2004-
ben a kormany ellen szervezett tiltakozasokrol van
sz0). Mindkét esetben az SMS Uizenetek jatszottak
nagy szerepet, de késébb az internetes forumokon
is nagy visszhangot kaptak, igy elértek egy
szélesebb kozdnséghez is. Nem Ujkeletl a
jelenség, de manapsag egyszerlbb, mint valaha,
mivel Eurépaban az emberek 85%-a rendelkezik
internet eléréssel. Amig az SMS pénzbe kerl,

www.caad-project.eu



addig szamtalan online feltleten kildhetink ma
mar Uzenetet teljesen ingyen. Ez vezetett szamos
mozgalomhoz, mint példaul: Foglaljuk el a Wall
Streetet!, a Mi vagyunk a 99% (a gazdasagi
egyenldtleség elleni mozgalom, 2011), vagy a Me
Too (a szexudlis zaklatas elleni mozgalom, 2017), a
Fridays for Future (a globélis felmelegedés elleni
mozgalom, 2018) vagy a Black Lives Matter (a
diszkriminacid és a renddri brutalitdas elleni
mozgalom, 2020).

Afent emlitett példak szdmos kdzos tulajdonsaggal
rendelkeznek:

o Lokdlis és globdlis megkozelités: Mind egy
sajatos témat jar korbe, a helyi problémakra
fektetve a hangsulyt. Ugyanakkor, mindegyik
mozgalom egy rendszerszintl  globélis
probléméat tukroz, ezért tudtak gyorsan
elterjedni vilagszerte.

Példa: A Black Lives Matter mozgalom
esetében, George Floyd Ugye helyi volt, de a
rendszerszintl  rasszizmus  mar  globélis
probléma.

« Gyorsan terjedé tartalom: Altaldban egyetlen
tartalom az, ami 6sszefogja és elinditja az adott
mozgalmat. Ez a tartalom amellett, hogy
logikusan felépiti és talalja a problémat, erds

CAAD

érzelmet valt ki az emberekbdl.

Példak: Vided Greta Thunberg beszédérdl az
ENSZ klimacsucsan, Vide¢ George Floyd
megolésérdl.

e Konnyl bekapcsolédni: Még ha egyes
tarsadalmi problémak 6sszetettek is, nagyon
konnyU beszallini és kovetni egy-egy ilyen
online kezdeményezést. Egy figyelemfelkeltd
név vagy hashtag altal az emberek s
konnyebben
kapcsolatos tartalmakhoz, és kdnnyebben
hozza tudnak szdlni egy-egy beszélgetéshez.

hozzaférnek a témaval

Példa: Alyssa Milano 2017-es  Twitter
bejegyzése vezetett a #MelToo mozgalomhoz.

Gyakran ezeknek a hangoknak a demokratizalasat
arra hasznaljak, hogy olyan problémékat tegyenek
lathatova, amelyeket a tarsadalmunk naponta atél,
ami mozgositani tudja az embereket, tarsadalmi
szint( valtozasokat is elérve.

Az alabbiakban megnézzik, hogy milyen fellletek
léteznek, hogyan alakultak ki, és bepillantunk
néhany sikeresen elterjedt kampanyba is. Ezek
segitségével megtudhatjuk, hogy mikre kell
figyelni, amikor sajat posztokat hozunk majd Iétre.
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HANYFAJTA KULONBOZO FELULET LETEZIK?

A fejezet célja: Az lizenetkildés megtanulasa kiilonb6zé platformokon
Tanulasi célok: a kiilonb6z6 fellletek megismerése, hasznalatuk, valamint sajatossagaik

megfigyelése

J/Amédiummagaaz tizenet”. Akommunikacioelmélet
egyik kiemelked6 alakja, Marshall McLuhan
kijelentése, habar 1964-bdl szarmazik, még ma is
érvényes. Ha példaul a kozosségi meédiat vizsgaljuk,
lathatjuk, hogy a feltleteknek megvannak a maguk
kédjai, hangjai és egyéb jellemzoik, és fontos,
hogy mindig az adott médiumhoz igazodjunk. A
multimédias lehetdségek is fellletrél fellletre
valtoznak.

A megfeleld kommunikécios maéd kivalasztasakor
azt is érdemes atgondolni, hogy ki lesz a
célkbzonség. Lehet, hogy az altalanos kozonség
az, de az is lehet, hogy az emberek egy szlk
csoportjat keresstik éppen. Eppen ezért, a
kozonseégtdl fuggden az egyik felllet olykor
hasznosabbnak bizonyulhat a masiknal. Két
szempontot érdemes figyelembe venni: az életkort
és a lakhelyet. Peldaul 2010 elétt a Facebookot
tobbnyire egyetemi hallgaték hasznaltédk, de
Spanyolorszaghan volt egy nagyon hasonlo, mégis
helyi kozosségi felllet, a Tuenti. A régiotdl
figgden, konnyebben elérhettiink a hallgatokhoz
valamelyik fellleten keresztll. Mara a Tuenti mér
régeltlint, ésaFacebook felhasznalok atlagéletkora
is jelentésen emelkedett vildgszerte, a fiatalabb
kozonség pedig mas médiumokat részesit
elébnyben. Egyes trendek elég gyorsan elillannak,
ilyen volt példaul a Snapchat, amely igen nagy
népszerliségnek orvendett a fiatal felhasznaldk
korében egészen addig, amig az Instagram nem
épitette be a sajat funkcioi kozé a Snapchat
Otletét. Hasonloan a Tik Tok is egyre népszeribb
a fiatalok kdrében, miutén dtvette korabbi fellletek
(Dubmash, Vine) funkcidit. Még igy is van négy
felllet, amit meghatarézonak tartunk, és pont
annyira ktlonboznek egymastdl, hogy feltehetdleg
nem tdnnek el egyhamar.

n Igy magyardzd el a kbz6sségi médidt valakinek,
aki a 90-es évekbdl jétt (Ryan George, 7°08)
https:/youtu.be/1TDTstJB9 Tk

Az aldbbiakban felsorolt adatok Eurdpabdl
szarmaznak. Ennekellenére, érdemes megemliteni,
hogy léteznek azért még regionélis platformok
meglehetésen sok felhasznaloval, mint példaul a
VKontakte Oroszorszagban vagy a WeChat
Kindban, ezek azonban csak az adott orszdgban
érhetéek el.

Facebook (2004)

2.6 millidrd havi aktiv felhasznéld (monthly active
users, MAU)

Nem meglepd, hogy manapsag a Facebook mar
nem mend, ennek ellenére tagadhatatlan, hogy
még mindig a legtdbbet hasznalt felllet a vilagon.
A felhasznalok atlagéletkora 40 év, am ez
orszagonként erésen véltozo.

A Facebookon megoszthatunk képeket, videdkat,
bejegyzéseket, ¢él6 bejelentkezéseket,sét még
eseményeket is csindlhatunk. A tobbi felllet
sikerén felbuzdulva, most mar sztorikat is
megoszthatunk (ezek olyan tartalmak, amelyek
csak 24 6ran keresztil érhetéek el). A Facebook
tematizalt csoportjain és oldalain keresztil pedig
megtaldlhatunk olyan embereket, akiket egy adott
téma érdekel.

Youtube (2005, 2006 6ta a Google
birtokaban)

2 millidard havi aktiv felhasznald (MAU)

Mas videdbmegosztd felUletek (Vimeo,
Dailymotion...) is léteznek, de a Youtube teljes
uralmat élvez ezen a terlleten. A kilonbdzé
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streaming szolgaltatok (Netflix, HBO) iranti
érdeklédés is egyre novekszik, de ezeket nem
tekintjUk kozosségi médidanak. Habar a Youtube-
nak a fizetdés streaming platform iranyaba vald
terjeszkedése nem volt igazan sikeres, mégigy is a
vildg masodik legtobbet hasznalt feltlete. A 15 és
25 év kozottiek 80-90%-a hasznal Youtube-ot. Az
idésebb korosztdlyokban a korral egyre csdkken

ez a szézalékos arany.

Youtube-ra feltolthetlink videdkat vagy élében
streamelhetiink, a felhasznalok pedig
feliratkozhatnak az o6ket érdekld kilonbozd
csatornakra. Mivel a videdk ala lehet kommentelni,
ezért elég gyakran alakulnak ki vitak.

Anézék altalaban két kilonb6zé modon hasznaljak
a Youtube-ot. Az egyik, hogy magan a Youtube-on
keresnek, majd valtanak egyik videdrol a masikra.
A masik moédnak pedig ahhoz van koze, hogy a
Youtube videdk mara mér bedgyazddtak mas
oldalakba és kozdsségi média fellletekbe,
kilonosen a Facebookba és Twitterre. Ez annyit
jelent, hogy akdr méar a Facebook falunkon vagy
egy blogbejegyzésben azonnal megnézhetlink
egy Youtube videdt. Eppen emiatt, a Youtube-ot
gyakran nem kozosségi média feltletnek tekintik,
hanem hibasan egy tarolasi fellletnek.

Instagram (2010, 2012 6ta a
Facebook birtokaban)

1 millidrd havi aktiv felhasznéld (MAU)

Az Instagram egy vizuélis kdozosségi média felllet.
Kezdetben csak alloképeket posztolhattunk a
profilunkra, hasznalhattunk klonbdzé filtereket,
valamint masok képei ald kommentelhettlink. Az
utébbi években azonban szamos Uj lehet6ség
nyilt a képek szerkesztésekor, valamint Uj
funciokkal is bévilt az alkalmazas, mint példaul a
videok, élo kozvetitések és sztorik feltoltésével
(ezek olyan tartalmak, amelyek egy bizonyos idé
utan eltlinnek. Az otlet eredetileg a Snapchaté
volt, am késébb a Whatsapp és a Facebook is
lemasolta). A sztorikat  szdmos  elemmel
egészithetjuk ki: AR (Augmented Reality, vagyis
kiterjesztett valésag) filterekkel, GIF-ekkel, zenével
vagy kérddivekkel...

Az Instagram felhasznalok 70%-a 18 és 34 év
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kozott, a fé célkozonség pedig a harmincas
éveikben jard fiatalok.

Tik Tok (2012)

800 milli¢ aktiv havi felhasznald

Habéar az Instagrammal egyidében indult, a Tik
Tokra mégis sokan egy Uj fellletként tekintenek.
lgaz, hogy a szamai csak az utdbbi években
emelkedtek meg drasztikusan, és a mainstrem
média is csak a Covid-19 idején kapta fel. Az
Uzletemberek és marketingesek szamara a Tik Tok
féleg tini kozonsége (13-17 év) miatt annyira
kecsegtet6, de a Tik Tok f& kozonsége is egyre
idésebb, most méar egészen a 24 éves korig terjed.

A Tik Tokon elsésorban telefonnal készitett rovid
videdkat lathatunk, amelyekben féleg tancolnak,
zenére tatognak vagy valami vicceset adnak elé.
Szamos effekt és filter kozul lehet vélasztani,
tovabba audiovizualis eszkdzok is rendelkezésre
dlinak, amelyeket egy kis kreativitdssal, mindenféle
technikai tudas nélkdl is hasznalhatunk.

Twitter (2016)

330 milli¢ aktiv havi felhasznald (MAU)

A Twitter a f& mikroblog felllet az interneten. A
mikroblog egy limitalt karakterszamu( bejegyzés,
amelyet megoszthatunk a vildggal, ezaltal egy olyan
forum jon létre, amely a kozosségi média fellletek
tulajdonsagaival  rendelkezik.  2017-ben  a
megengedett karakterszamot felemelték 140-rél
280-ra.

Ma mar képet, videdt, GlF-et és kérddiveket is
bedgyazhatunk a bejegyzésekbe, valamint Twitter
sorozatokat is gyarthatunk, ahol hosszabban
kifejthetjik a mondanivaldnkat tobb bejegyzésen
keresztdl.

Habar mar szamos mésik platform is atvette, a
hashtag a Twitter egyik f6 sajatosséga. Ha kettds
keresztet (#) tesziink egy szo elé, azéltal a téma
alapjan  kereshetévé valik. Ez  kifejezetten
alkalmassé teszi a fellletet kilonbozd hirekrdl
vagy esemeényekrél megvitatasara, igy a vitak és
konfrontaciok is napi szinten a felllet részévé
véltak. Mig a Facebookon féleg az ismerdseink
tartalmat latjuk, a Twitteren sokkal gyakoribb,
hogy olyan felhasznaldkkal kertljink kapcsolatba,
akiket nem is ismertnk.
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Szamos  kUlonbdzé ember megtaldlhatd  a
Twitteren, de a f& felhasznéloi profil fiatal
felndttekbdl all, magasabb iskolai végzettséggel,
akik kozott tobb a férfi, mint a nd, és sokan
értékelik a cinikus humort. A legtdbb felhasznald
18-49 év kozott, de féleg a 24-25 évesek korében
népszerl ez a felllet.

Amikor egy adott célkdzonséget szeretnénk elérni,
gyakran tapasztalhatjuk, hogy a kisebb platformok
hasznosabbak lehetnek célink elérésében.
Példaul, ha a kézonségiink kozépkorl nékbdl all, a
Pinterest egy remek valasztds lehet. Egyes
fellletek kifejezetten foglalkoznak bizonyos
témakkal, ezért sokkal jobban megfelelnek a
céljainknak. Ha példaul valtozast szeretnénk elérni
a munkahelyi felvétel soran jelentkezé elditélettel
és diszkriminaciéval kapcsolatban, akkor a
LinkedIn hasznosabb, mint a Tik Tok. Ha az LGBT
kozosség tagjait szeretnénk megszolitani, érdemes
kilonbozd randi appokat hasznalni, mint a Grindr
vagy a Her. Akkor is érdemes ezt szem el6tt
tartani, ha példaul olyan embereket szeretnénk
megszolitani, akik egyik orszagbdl masikba
koltoztek. Nem szabad abba a hibdba esnink,
hogy példaul a koruk alapjan azt feltételezzik,
hogy hasznalnak egy bizonyos feliiletet. Eppen
ezért, egy kis kutatébmunka sosem art!

[3. ajanlott feladat]:
AKkiilonb6z6 platformok és sajatossagaik

Most hdrom teljesen kiilénbézé kampdnyt fogunk
elemezni. Ezdltal megfigyelhetjiik, mi sziikséges
ahhoz, hogy egy kampdny elterjedjen, milyen
csatorndkat haszndinak a szervezék, és milyen
kézonséget érnek el a vdlasztott csatorndk dltal.

CAAD

Ez a kis elemzés segit megérteni, hogy mi kell egy
hatékony kampdnyt felépitéséhez.

Ehhez hdrom 8-10 f6s csoportra lesz sziikség. A
csoportok 1-1 videdt fognak megnézni a
kévetkezokbol.

1. kampdny: TV 2 | Minden ami kézds (All That We
Share)

2. kampdny: Koalicié a rasszizmus ellen (United
against racism)

3. kampdny: Ndlam megdll (It stops with me)
https:/itstopswithme.humanrights.gov.au/
publications/videos

Ha mindenki végzett a videokkal, tegyik fel a
kovetkezé kérdéseket:

o Kiinditotta el a kampdnyt?

e Milyen feliileteket haszndlnak a kézénség
eléréséhez?

o Kia célkézonség?

e Van értelme egy ilyen cégnek/szervezetnek
elinditani egy ilyen kampdnyt?

e Szerinted a  megfelel6  kommunikdcios
feltileteket vdlasztottdk?

Ha befejeztiik a kérdések megvdlaszoldsdt, osszuk
meg a kampdnyokat mindenkivel, és kdzésen
vonjuk le a kévetkeztetéseket:

e Hogyan lehet a legkdnnyebben elémi a
kézénséghez?

o Mik a leggyakrabban ismételt elemek? Miért?

e \an bdrmi olyan sajdtossdga, amely hidnyzik a
tébbi kampdnybol?

e Hogyan lehet felkelteni az emberek figyelmét?
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MELYEK A FELULETEK FOBB

JELLEMZOI?

A fejezet célja: Megtanulni, hogyan lehet az lizeneteket kiilonb6z6 nézépontokbdl

megfogalmazni.

Tanulasi célok: Megismerni felliletek fébb jellemzéit és haszndlatukat.

Azt mar lathattuk, hogyan mUkodnek a kilénbdzé
platformok, és hogyan hasznaljuk ¢ket. Most az
egyes fellletek sajatossagaira fogunk koncentralni,
valamint arra, hogy egy Gizenetet hogyan tudunk a
legjobban a fellilethez igazitani, valamint melyik
felilet melyik fajta Uzenet kildésére a
legalkalmasabb.

A fent emlitett platformok, illetve altalanossagban
a manapsag hasznalt kommunikaciés maodszerek
szamos lehetéséget nyujtanak arra, hogy az
Uzenetlnk megnyeré és figyelemfelkeltd legyen.
A kovetkezé részben felsorolunk par példat arra
vonatkozdan, hogy miben kilonbozik a kozosségi
média a hagyomanyos médiatoél, valamint azokat a
lehetéségeket, amelyeket érdemes szem elétt
tartani, amikor egy ko6z6sségi médidban megjelend
Uzenetet fogalmazunk meg:

[4. ajanlott feladat]:
Ugyanaz az lizenet kiilonb6z6 nézépontokbdl

Most, hogy mdr ldtjuk, hogy egy kampdnynak
hatékonynak kell lennie, valamint egy széles és
vdltozatos k6zdnséghez kell eljutnia, fogalmazzunk
meg egy lzenetet az aldbb felvetett probléma
megolddsdra. Probdljuk ~ meg  kilénbozé
nézépontokbdl megfogalmazni az lizenetet, hogy
minél szélesebb és vdltozatosabb kézénséget
tudjunk megszolitani!

Azdltal, hogy ,ugyanazt az lizenetet” fogalmazzuk
meg, csak mdsképpen, megtanulhatjuk, hogyan
tud egy lzenet alkalmazkodni a kilénbézé
platformokhoz, és gyakorlatban is Idthatjuk,
hogyan oszthatunk meg egy lizenetet kiilénbozd
nézépontokbal.

A feladat elvégzéséhez két 12-15 fds csoportra
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lesz sziikség. Az elsé csoport a menekiltek
befogaddsdt segité rendezvény esetét fogja
feldolgozni, a mdsodik csoport pedig az osztdlyon
beliili mikro-agresszid megel6zésérdl szolé témdit
kapja.

A kampdny sikere érdekében minden ismert
feltiletet vegytink igénybe, amelyrél ugy gondoljuk,
hogy megfelelé lehet erre a célra! Haszndljuk a
Whatsappot, a Twittert, az Instagramot, a
Facebookot, a Youtube-ot és a Tik Tokot is.

Igyekezziink ugy alakitani az (lizenetet, hogy
kihaszndljuk az adott feliilet jellemzéit! Hiszen
nem ugyanugy fog kinézni a kampdny a

Facebookon, mint mondjuk a  Twitteren.
Haszndljunk  szévegeket, képeket, videdkat,
amelyekrél ugy gondoljuk, hogy illenek a
kampdnyhoz  (bdrmilyen  foté  vagy vided

haszndlhaté a telefonunkrol, ha hasznosnak
bizonyulnak, de haugytetszik, elis magyardzhatjuk,
milyen képeket vagy videokat képzelink el a

kampdnyhoz).

Elsé szituacié:

- Egy menekilteket segitéd
dolgozol. Sok menekilt érkezik szombaton,
akiket egy rendezvény keretén belll szeretnél
fogadni, de egyeldre kevés a résztvevd.

szervezetnél

Az alabbi
kovetdidnek:

Uzenetet kellene elklldened a

, Egyre tébb csaldd kényszeril arra, hogy
elhagyjdk a szeretteiket, az otthonukat és a
munkdjukat azért, hogy életben maradjanak.
Szeretnénk megkonnyiteni szdmukra ezt az utat,
ezért 23-dn, szombaton egy kis vendégséget
szervezlink nekik. Reméljik, te is részese tudsz
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lenni!”

Masodik szituacié:

- Az egyik osztalytarsad diszkriminacio aldozata
lett. Elhatarozod, hogy teszel valamit annak
érdekében, hogy véget vess
osztalyban.

ennek az

,Mamadou az osztdlytdrsunk. Szenegdlbdl
kéltoztek ide négyéves kordban, és vellink egytitt
nétt fel. Egy koziiliink. O a legjobb matekbdl, és
a kézvélekedéssel ellentétben, nem focizik olyan
ligyesen. Szdmomra 6 is csak egy csapattdrs. Az
egyetlenklilonbség amit Idtok, hogy alacsonyabb
ndlam, viccesebb, és nagyobb a ldba, de ugy
ldtszik a tobbiek mdsként ldtjdk. De miért
ldtjdtok 6t mdsnak?”
Ha mindenki végzett az Uzenetek
megfogalmazasaval és megirdsaval, valamint a
képek és videdk is elkésziltek, a csoportok
valaszoljdk meg a kovetkezd kérdéseket:

e Hogyan osztottdtok meg az egyes lizeneteket?
- Mik a két széveg jellemzdi?

e Kiacélkozonség? - Kildtja, és ki oszthatja meg?

e Mennyi az dltalatok  haszndlt  felilet
felhaszndldinak dtlagéletkora?

o Szerintetek a megfeleld platformot haszndltdtok
az lzenet megosztdsdra?

o Mik az dltalatok megosztott szévegek legfébb
jellemzoi? Rovid vagy hosszu? Vannak képek,
videdk vagy csak a szévegbdl dll a bejegyzés?
Miért dontéttetek igy?

e Tartalmaz a bejegyzés bdrmilyen linket? Ha
igen, akkor csak egy mdsik bejegyzésre visz vagy
egy teljesen mdsik platformra?

o A bejegyzések kozil melyik a legvaldszintbb,
hogy elterjed? Miért gondoljdtok igy?

o Szerintetek melyik bejegyzés a leghidnyosabb
vagy melyik az, amelyik félreértéshez vezethet?

o Melyik feltilet a legjobb a céljaitok eléréséhez?

Vizualis kommunikacio

Képeket és videdkat a hagyomanyos média is
hasznal mar egy j6 ideje, de a kozosségi médiaban
kilonleges szerepik van. Ez azért is van, mert
naponta tobb ezer képet és hirdetést latunk,
ezaltal egyre nagyobb kihivassa valt felkelteni az
emberek figyelmét.
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Egy olyan vilagban éliink, ahol a képek és lizenetek
folyamatosan korilvesznek benntinket. A 70-es
években egy dtlagember naponta kordlbeltl 500-
1600 hirdetést latott. Ez a szam 2020-ban méar
6-10,000-re noétt. Ezek azonban mér annyira
bedgyazodtak, hogy észre sem vesszik, ha egy
hirdetésrél van szo.

Hipertextutalitas

Amikor egy kdnyvet olvasunk, a szoveg az elejétd|
a végéig vezet minket at a torténeten. Ez a lineéris
felépités.

Azonban amikor netezink, mi dontjik el, mikor
merre vigyen az utunk, torténjen az akar egy
pillantdssal,  akar egy  kattintassal.  Egy
marketingkutatds a  szemlUnk  mozgésanak
Utvonalat vizsgalta egy Uj honlap megnyitasakor,
féleg a Z és F mintara fektetve a hangsulyt (ez az
irés példaul érdekes lehet a témaval kapcsolatban).
Anélkdl, hogy barmit is érzékelnénk beldle, a
szemink automatikusan  bizonyos pontokra
fokuszal, ahonnan begydjtjik az informacidkat.
Ennél jobban most nem megytink bele a témaba,
de a lényeg, hogy az interneten nem linearisan
kovetjik a torténeteket.

Ez a nem linedris felépités az offline médiara is
igaz, hiszen olvashatunk egy magazint vagy
Ujsdgot az elejétdl a végeéig, de a szerkesztok
szamitanak ra, hogy nagy valdészinlséggel nem igy
fogjuk végigolvasni. Azonban az online média még
egy csavart tesz a torténetbe, ami nem mas, mint:
az intertextualitds. A nemlinearis felépités nem
egyetlen informécioval jatszik (mint pl. egy online
Ujsag egyik cikke), hanem ugral egyikrél a méasikra.
Példaul olvasunk egy menekultekrél szolo cikket,
amelynek a kozepén rékattinthatunk egy, a cikkbe
linkelt Wikipedia cikkre Chiosrol, majd a végén
azon kapjuk magunkat, hogy egy Youtube videdt
nézunk épp.

Ez elég Osszetettnek hangzik, de réviden
osszefoglalva a fé tényezdk a hiperhivatkozasok
(angolul hyperlinkek). Azt kell tudatositanunk,
hogy a kdzonséglnk nem biztos, hogy Ugy fogja
végigolvasni az Uzenetlinket, ahogyan mi azt
elképzeltik. De megkonnyithetjik a dolgukat
annak érdekében, hogy azok a fontos informaciok
mindenképp eljussanak hozzdjuk, amiket mi
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szeretnénk. Mindig egyszerUsitsiink! Ezenkivll, az
egyes informécio-részleteknek kalon-kilon s
értelmezhetének kell lennidk, tekintettal arra,
hogy a felhasznald nem olvassa el vagy veszi észre
a tébbit.

Interaktivitas

A hagyomanyos médidhoz képest ennek iranya
egészen forradalmi. Ahogy azt az internet
szakaszainal is lathattuk, a kibocsatod és befogadd
fél kozott interakcio lehetévé teszi, hogy a
befogado fél kibocsatéva is valjon.

o Ez a visszajelzés lehetévé teszi szdmunkra,
hogy megfeleléen reagaljunk a kozdsségi
médiaban. Ha sok megjegyzés érkezett,
amelyek azt mutatjak, hogy bizonyos fogalmak
félreérthetdk, akkor Ujra foglalkozhatunk veltk,
hogy vilagosabban elmagyarazzuk éket.

e Mivel a felhasznalok méar nem csak passziv
befogadd felek, nem szabad igy kezelntnk
Oket. Ha interaktiv élményt hozunk létre, akkor
valédi szandéknak kell lennie ezeknek az
interakcioknak a meghallgatasara. Ez nem csak
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egy Uj lehetéség az Uzenetek terjesztésére!
e lehetdévé teszi az azonnali reakciot. Példaul a

kilonbozé  platformokon  torténd  éld
kozvetitések  soran  beszélgethetlink a
kozonséggel.

Ezen tulmenden, a kozdsségi média nemcsak
interakciora, hanem kozos alkotasra is  kinal
lehetdséget. A kilonbozd kihivasok arra szolitjak
fel a felhasznalokat, hogy vegyenek részt a
tartalom Iétrehozdsaban, és ezek egylttesen
mukodnek igazan.

Nézz rd a privilégiumaidra! angol nyelvi video
n Check your privilege - Boss Big Mama on Tik

Tok - Buzzfeed

https:/youtu.be/1KSxfhtRjHE

www.caad-project.eu
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DIGITALIS OKTATAS

TANULJUK MEG HELYESEN HASZNALNI A KOZOSSEGI OLDAL-
AKAT

A fejezet célja: Megtanuljuk, hogyan azonosithatjuk a hamis és igaz (izeneteket;
megértsiik az informacié manipulaciojat, valamint az informaciok és a félretajékoztatas
altalanos 6sszefliggéseit a kozosségi médiaban.

Tanulasi célok: Megismerkediink a digitalis informacios kontextussal; be tudjuk
azonositani az alhireket, képmanipulaciokat vagy hamis lizeneteket; fejlesztjik a kritikus
gondolkodast.

Ebben a részben megtanuljuk, hogy azonositsuk a [5. ajanlott feladat- 1. RESZ]:
hamis és igaz Gizeneteket. Enhez el6szor egy olyan Interakcio a bejegyzéssel
tevékenységet hajtunk végre, amely megmutatja,
hogy mennyire vagyunk érzékenyek, és mennyire A javasolt tevékenység célja, hogy reflektdljon a
vagyunk kitéve az ilyen tipusu Uzeneteknek. kézGsségi hdlokon elterjedt

informdciok  valddisdgdra,  elemezze  sajdt
Késdbb, a probléma azonositasa utan meglatjuk, viselkedéstinket,  sajdt  sztereotipidinkat  és
honnan ered, mi sulyosbitja azt, és adunk néhany eléitéleteinket, amikor ~ egy  bejegyzéssel
tanacsot, amelyek segitenek azonositani és kezelni szembeslillink, valamint megvizsgdlja, hogy milyen
az ilyen tipusu Uzeneteket. vdlaszokat adhatunk egy bejegyzésre.

Szeretnénk, ha megnéznéd ezt a Facebookon
kozzétett bejegyzést! A foto mellett az aldbbi dolt
betlis széveg szerepelt a posztban. Lejjebb
ldthatod a posztra érkezé kommenteket. Hagytunk
helyet, hogy te is hozzdszolj, ha van kedved!
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,Ez az ember poggydsz nélkil utazik elévdrosi
vonatjeggyel Romdbaol Mildndba egy nagysebességli
vonaton. Amikor a kalauz odamegy hozzd, tgy tesz,
mintha aludna. Azt mondja, nem beszéli a nyelvet
és nincs pénze, de egy Samsung S8 telefon van a
kezében. A kalauz kérte az iratait, de azok persze
nem voltak ndla.

Ebben az orszdgban egydltaldn nem biztositott
ezeknek az embereknek a megblintetése, akiket
tébbé nem vagyok hajlando “menekiiltnek” nevezni.
A férfi 4 eurdval érkezik Mildndba, egy olyan
vonaton, amelyre egy jegy 86 eurdba kertil. Ha nem
szdmit pénzblintetésre, miért fizetné ki a teljes
jegydrat?”

1. Hozzdszolds: Kihaszndljdk, hogy befogadjuk
Oket!

2. Hozzdszolds: Ugy élnek, mintha a Torvény felett
dlindnak. Ne kegyelmezziink nekik!

3. Hozzdszolds: Tudod, hogy ez a féenykép jogsérté,
mivel az illeté nem engedélyezte a fénykép
kozzétételét, és felismerhetd rajta (még akkor is,
ha maddositottad a fényképet és részben péttydk
takarjdk a szemét)?

4. Hozzdszolds: Elegtink van! A gdzkamrdkat Ujra
ki kellene nyitni.

5. Hozzdszolds

6. Hozzdszolds

7. Hozzdszolds

8. Hozzdszolds

[Eszrevételek 5]

Miutdn  befejezték az irds kommentdldsdt,
megkérjiik a résztvevéket arra, hogy révid
elmélkedés utdn vdlaszoljanak erre a 10 kérdésre.
A kérdéiv  megvdlaszoldsdnak  célja, hogy
érzékennyé tegye a résztvevoket a kérdés irdnt,
megtanuljdk objektiven Idtni a problémdt, és
megkeérddjelezni azokat a dolgokat, amelyeket
gyakran természetesnek tartunk.

1. Mivolt a reakciod?
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2. Ugy déntéttél, hogy irsz hozzdszéldst? Milyen
ez a hozzdszolds?

3. Kinek szol a hozzdszoldsod? Kit érint?

4. Mit tudunk a vonaton utazo fiarol?

5. A sztereotipidk és elbitéletek befolydsoljdk a
véleményed?

6. Miutdn végiggondoltad ezt, ismét hagyndl
hasonlo megjegyzést vagy vdltoztatndl rajta?

7. Van egydltaldn értelme az ilyen irdsok
kommentelésének?

8. Egyilyenirdskénnyen elterjedhet avildghdlon?
Migrt?

9. Miért kommentelnek emberek az ilyen
bejegyzésekhez?

10. Mi a probléma?

Facilitdtorként  végignézheted a  résztvevdk

megjegyzéseit, és visszajelzést adhatsz nekik.

Néhany visszajelzést adunk a résztvevokkel

folytatott vita élénkitéséhez:

e Ha olyan megjegyzésrél van szd, amely nem
kérddjelezi meg a bejegyzés valodisagat, és
egyben gylloletet szit. Megkérddjelezted,
hogy az adott informacié igaz-e? A bejegyzést
készitd személynek mi volt a szandéka? Ne
feledjik, hogy a kdzdsségi média egy olyan tér,
ahol  mindenki  kozzétehet hireket és
Jinformaciokat”, és ezek a hirek gyakran
teljesen hamisak.

e Ha olyan megjegyzésrél van szé, amely nem
kérddjelezi meg a bejegyzés valddisagat, de
nem szit gylldletet. Amugy természetesnek
vesszUk, hogy a képen lathatéd ember szegény,
hiszen migrans. Figyeljunk a tarsadalmi
abrazolaskora! A migraciét gyakran kapcsoljuk
Ossze a szegénységgel.

e Ha olyan megjegyzésrél van szo, amely
megkérddjelezi a bejegyzés valddisagat.
Gratulalunk! Nem kell mindent természetesnek
vennUnk, amit az interneten és a kdzosségi
médiaban latunk. A kritikus gondolkodas a
legjobb baratunk!

e Ha a személy nem kivant hozzaszolni. Néha
jobb, ha nem kommentalod, ha tudod, hogy ez
nem lesz hatassal a masik személyre. Tovabbi
lehetéség a bejegyzés feljelentése (lasd az
eszkoztér 7. pontjat), vagy az aktiv részvétel
egy ellentétes narrativa erésitésében olyan
Uzenetek irdsaval, amelyek pozitiv képet
festenek, ebben az esetben, a migransokrol
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(lasd az eszkoztar 5. pontjat).

Téves informaciok

(alhirek,

informaciodomping,

képmanipulacio)

Néhany definicié a Merriam Webster szétarbol:
Dezinformacio: hamis informdcio, szdndékosan
és gyakran burkoltan terjesztve (példdul pletykdk
keltésével), a kézvélemény befolydsoldsa vagy az
igazsdg elfedése érdekében

Félretajékoztatas:
informdcio

téves félrevezetd

vagy

Megfigyelve az egyes szavak meghatdrozasat, azt
latjuk, hogy az egyik a hamis vagy manipulalt
informaci¢  terjesztésének a kovetkezménye.
Ebben a kézikdnyvben megprobéljuk azonositani
a téves informaciokat.

Amikor hangot adunk azoknak, akiknek nincs, az
problémaval jarhat, hogy egyes
opportunistak kihasznaljak 6ket és arra buzditjak,
hogy bizonyos csoportok ellen szélaljanak fel,
félelmet és elutasitast Ultetve mas emberekbe.

azzal a

Ez félrevezetd tajékoztatds, amely az (j
technolégiak, a média és mindenekelétt az
internethasznalat felgyorsult tempdjanak
kdszonhetden egyre nagyobb lendiletet kapott.
A tarsadalom egy informécios tulterheltséggel tel
vilaghan él, ami nagyon megneheziti a valds
informacidk megkulonboztetését a hamisaktol.

A kozdsségi oldalak  megszolaltatték azokat,
akiknek nem volt hangja, ugyanakkor el6segitette
a félrevezetd, hamis vagy kitalalt tartalmak
terjedésétis. Ez egy olyan kort hoz létre, amelyben
a hamis hirek masodpercek alatt tobb ezer
alkalommal sokszorozédnak.

Az &lhireknek szédmos forméja létezik. Mint
példaul:

e Szatira vagy parddia: Nem célja, hogy kart
okozzon vagy megtéveszto legyen.

o Félrevezeté tartalom: Ez az
félrevezetd felhasznaldsa valaki vagy valami
megvédolasara.

informécio
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e Imposztor tartalom: Ez az a fajta informacio,
amely valddi forrasnak adja ki magét.

« Elsdllitott tartalom: Uj tartalom, amely
tdlnyomaorészt hamis, és kifejezetten
félrevezetésre és félrevezetésre készUlt.

e Hamis 0szekapcsolds: Amikor a cimsorok,
képek vagy feliratok nem erdsitk meg a
tartalmat.

e Hamis kontextus: Amikor valodi tartalmat
terjesztenek hamis kontextualis informaciokkal.

e Manipulalt tartalom: Amikor valodi
informacidkat vagy képeket manipuldlinak
félrevezetés céljabal.

Ahogy kordbban is mondtuk, minden nap folyamén
rengeteg  informéaciohoz  jutunk,  amelyek
kilonboz6 forrdsokbdl szarmaznak, ezért fontos,
hogy megtanuljuk ezeket az informacidkat
értékelni, megkérddjelezni, hogy valéban igazak-e,
vagy csak a figyelmink felkeltésére késziltek.

Ez elvezet minket az informaciédémping
fogalmahoz. Az informaciédémping az a fogalom,
amelyet a koznyelvben az informaciéval vald
allando tultelitédésre, informacios tulterheltségre
hasznalnak. Egyrészt, szinte végtelen mennyiségl
informacié  all  rendelkezéslinkre.  Masrészt,
Uzenetek ezreinek vagyunk a célpontjai. Ezt az
informaciémennyiséget senki nem tudja kezelni,
ezért amikor a figyelmink csokken, egyre
egyszerlibb  mddon  kozelitjuk meg az (]
informacidkat. Ez arra is készteti agyunkat, hogy
rengeteget kidobjon a nap folyaman megszerzett
informaciobdl, ami  miatt  kevésbé vagyunk
tudatédban annak, hogy mennyi hamis Uzenetet
kapunk nap mint nap.

Az alhirek vagy a dezinformacié masik példaja a
képek manipuldldsa. A fotdzast mindig is arra
hasznaltak, hogy megerdsitsék a tényeket, és
validaljak a torténteket. Méara az Uj technoldgiak
fejlédésével a fotdzas az egyik leggyakrabban
hasznalt technikava valt.

A fotdzas nem teljesen objektiv: amikor egy adott
képkockabol készitlink képet, vagy Ugy dontink,
hogy megvaltoztatjuk a szoget, akkor azt a
valésdgot mutatjuk meg, amelyet szeretnénk,
hogy a nézd lasson.  Ezekkel az egyszer(
valasztasokkal elmeséliink egy torténetet, a mi
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véltozatunkat az eseményekrol.

Ezeknek a torténeteknek, ezeknek a fotdknak
sulyos kovetkezményei lehetnek a tarsadalomban,
ha a valdsagban torténteket manipulaljak. Itt egy
példa: 2017-ben egy terrortdmadas
Londonban. Az esemény nagy médiafigyelmet
keltett. Egy személy készitette a kovetkezd
fényképet, amelyen egy fejkendds né lathato,
amint atkel az utcan, ahol mindez tortént.

A képet kozzétették a Twitteren. A foto elterjedt,
és a kommentek megallas nélkil érkeztek. Egyre
szaporodtak az idegengyllolé és rasszista
kommentek, anélkdl, hogy megkérddjelezték
volna, hogy a fotd egy adott szogbhdl készilt-e,
manipulalték-e, vagy a korllmények miatt
elengedhetetlen a nd jelenléte.

volt

Késébb kiderult, mi is volt a valdsag. Itt a foto, a
megjegyzések és mas fotok, amelyek eltérd
szemszogbdl késziltek.

[6. Javasolt feladat]:
Képmanipulacié

A javasolt feladat célja a kbzdsségi meédidban
eléforduld képmanipuldcio megértése, valamint a
képnézegetés €és a gyors kovetkeztetések és
vélemények  levondsdnak  fontossdgdra valo
figyelemfelhivds.

Kérjik meg a résztvevoket, hogy nézzék meg az
elsé képet ezen a linken:

Londoni terrortdmaddsok: Gyaldzzdk a telefondlo
‘muzulmdn’” nét, de a fehér férfit nem | news.com.
au - Ausztrdlia vezeté hiroldala

Kérjik meg, hogy vdlaszoljanak a kévetkezé
kérdésekre:

o Mit Idtsz a képen?

e Mit gondolsz, mi torténik?

e Mire gondolsz a képet nézve?

o Milyen érzéseket kelt benned ez a kép?

Majd nézziik meg a cikk hdrom utolso képét, és
vdlaszoljuk meg ugyanazokat a kérdéseket.

Sarkalljuk gondolkoddsra a képzés résztvevoit! A
folyamatot a kovetkezé kérdésekkel irdnyithatjuk:
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o A fotok ugyanazt kézvetitik szdmodra?

o Mdsképp reagdltdl most?

o Miért jelent meg az elsé kép, és a tébbi miért
nem? \olt szdndékossdg a tweet (poszt)
szerzojében?

e Gondolod, hogy szdndékdban dllt manipuldlni
érzéseket és véleményeket?

Hogyan birkozzunk meg
ezekkel az iizenetekkel

Amikor a technologiarol beszéliink az oktatas
tertletén, gyakran taldlkozunk a  digitalis
bennszllottek” és a ,digitdlis  bevandorlok”
fogalmaval. A kifejezéseket Marc Prensky ird tette
népszertivé 2001-ben, azdta pedig széles korben
hasznalatosak. Prensky a technolégiahasznalatot
egyfajta nyelvként értelmezi, és f6 gondolata az,
hogy a fiatalabb generacié mar a technoldgiai
fellendilés utdn szlletett, ami ,bennszilotté”
teszi 6ket ebben a nyelvi kbzegben. Mindekdzben
az idésebb generaciok ,bevandorléként” tanultak
meg ezt a nyelvet, és még ha folyékonyak is ra,
némi ,akcentus” maradhat az
internethasznalatukban.

Tovabbi informacio a vitarol:

Vide6 a digitdlis bennszilottekrél  (angol

n nyelvii)
VIDEO PBS IDEA CHANNEL ON DIGITAL
NATIVES (9°34)

https://www.youtube.com/
watch?v=9WVKBAQHIE&t=463s

Valé igaz, hogy az internet hasznalatdban vannak
kilonbségek, amelyeket az oktatds sordn el kell
ismerni, a korkllonbség is szerepet jatszhat, de
eléfordulhat az is, hogy a fogalmak tévesek. A
kozosségi média hasznélatat lehetdévé  tevd
készségek  halmazat tekinthetjuk  egyfajta
irdstudasnak vagy muveltségnek, de senki sem
szlletik vele, mindannyian tanulassal sajatitjuk el
Oket. Fontos megjegyezni, hogy nem egyetlen
muveltségrol beszéllnk, bar gyakran
Osszetévesztik Gket:

frasi

irastudas  (Literacy): olvasasi  és

képességként értendd.

www.caad-project.eu



Digitdlis irdstudas: a fogalom a digitélis
kontextusra alkalmazando. ,A digitdlis mdveltség
az informdciés és kommunikdcios technoldgidk
haszndlatdnak képessege informdciok
megtaldldsdra, értékelésére, létrehozdsdra és
kézlésére, amihez kognitiv és technikai készségekre
is szlikség van” (American Library Association
digitalis muveltséggel foglalkozd
munkacsoportja).
A tarsadalom hajlamos a technologia eléréséhez
és hasznalatahoz szikséges technikai készségekre
Osszpontositani. A Prensky &ltal  digitélis
bennszulotteknek nevezettek hozzaszoktak a
technoldgidhoz, de ennek ellenére el kell
sajatitaniuk a technoldgia megfelelé hasznélatahoz
szikséges kognitiv készségeket.

Média- vagy informaciés mliveltség: Ez a
koncepcid inkabb a masodik szempontra
dsszpontosit. Ez ,integrdlt képességek dsszessege,
amely magdban foglalja az informdcio reflektiv
felfedezését, az informdcio elédllitdsdnak és
értékelésének megértését, valamint az informdcio
felhaszndldsdt uj tudds létrehozdsdban és a
tanuldsi kozdsségekben vald etikus részvételben”
(Association of College & Research Libraries, a.
az American Library Association részlege).

Amikor a kozdsségi médidban a diszkriminacio
ellen dolgozunk, ennek a koncepciénak mindig
jelen kell lennie.

Amint azt kordbban kifejtettik, ennek a résznek
az a célja, hogy megmutassa a résztvevoknek,
hogyan azonosithatjak be az é&lhireket. Ennek
megvalositdsa érdekében egy olyan feladatot
végzink el, ami segiti a gyakorlati megértést.

[7. Javasolt feladat]:
Alhirek és gyl6letbeszéd felismerése

A kévetkezd vided megnézése 6t kérdeést vet fel.
Ezt a fajta folyamatot leggyakrabban fiatalabb
tanulok esetében alkalmazzdk formdlis oktatdsi
kontextusban  (leginkdbb a  kézépiskoldkban),
kilonosen a hirdetések elemzésénél. Felnott
csoport esetére is adaptdlhato, és ennek a
kézikbnyvnek a témdjdra, kdzdsségi
tartalmak megvitatdsdra. A kérdéseket akdr elére
is feltehetjiik. A csoport megnézi a példakent

média
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hozott médiatartalmat, majd néhdny perciik lesz
az egyéni gondolkoddsra. Ezt kbvetéen, a csoport
megbeszélheti a  személyes
megdllapodhatnak kézos vdlaszokban is.
Kérdeések:

vdlaszokat, és

Ki készitette az lizenetet?
Milyen kreativ technikakkal
hivjak fel a figyelmemet?

- Hogyan érthetik mas
emberek ezt az iizenetet
masképp?

- Milyen életstilusok, értékek,
nézopontok  képviseltetik

magukat vagy maradtak ki
ebbol az tlizenetbol?

« Miértkeriilt elkiildésre ez az
uzenet?

Mi az a Médiamdiveltség? (Az 5 kérdés
magyardzata, 3'19)
https://youtu.be/GlaRw5Ré6Da4

Javasoljuk, hogy kuilénbdzé példdkkal ismételjiik
meg a feladatot. Erdekes lehet ldtni a kiilénbézé
vdlaszokat — ugyanazokra a  kérdésekre, ha
dsszehasonlitunk egy TV-szpotot és egy k6zdsségi
médidban megjelent bejegyzést egy cégtdl, vagy
akdr a  kézbsségi  médidban  klilonbdzd
felhaszndloktol szdarmazo bejegyzéseket (példdul:
egy kereskedelmi mdrka, egy civil szervezet,
kézéleti személyiség/influencer, vagy egy dtlagos
felhaszndlo). A példdkat vdlaszthatja a csoport
vagy a tandr, de mutatunk néhdny példdt, amelyek
érdekes vitdkat vdlthatnak ki:

1. ACoca ColaaBlack Lives Matter mozgalomrol
(Twitter) https:/twitter.com/CocaCola/
status/1268176865967169537

Jopélda arra, hogy beszéljiink a vdllalati tdrsadalmi

felelésségvdllaldsrol (amikor egy mdrka tdrsadalmi

célt  szolgdl,  hogy  jobb  kdzmegitélést,

marketingstratégidt alakitson ki).

o Mi a cél? A tudatossdg névelése vagy brand
épitése?
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o Lehet mindketté? Ez etikus?
e Kihaszndlja a BLM mozgalmat, vagy tdmogatja?

Témak: Vallalati tarsadalmi felelésségvallalas

2. Nike a diszkrimindciordl (Youtube) Nike |
Egyenléség

Egy mdsik példa a vdllalati  tdrsadalmi

felelésségvdllaldsra a k6zosségi médidban.

o Osszhangban van ez a vdllalat gyakorlatdval és
kordbbi lzeneteivel?

e logikus vagy érzelmi az lizenet?

o MUvészeti eszkbzéket haszndl fel az érzelmi
bevondsra? (Fénykép, zene, az egész lizenet
metafordja).

Témak: Vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas,
Kreativ/m(vészi technikak, érzelmi vonzeré

3. Visszatekintés a tlz napjdra - Greenpeace
International (Facebook) https:/tinyurl.com/
yxkchaab

Ez is vdllalati tdrsadalmi felelésségvdllalds?

o Hogyan mutatjdk be az adatokat?

e Konnyd megérteni?

e \onzo?

szervezetek

Témak: Kiszivarogtatas, civil

kommunikacidja, Infografikak

4. Mdr nem szeretem a kék eget (Twitter) (Ez
vitakelté lehet)
Michelle Obama a Twitteren tett kézzé egy képet a
csalddjdval  férje sziiletésnapjdn, a kdvetkezd
felirattal. ,Boldog sziiletésnapot a kedvenc
pasimnak. Elienek a szép napok, a kék ég és az
elkévetkezo uj kalandok.” Sok Twitter-felhaszndlé
vdlaszolt erre a tweetre, egy pakisztdni gyereket
Obama kormdnya alatt
drontdmaddsokat szenvedett el.
https:/twitter.com/marxistmaryan/
status/1290719883613921280

idézve, aki

o Mivolt az eredeti tweet célja?

o Ez nyilvdnos imdzson dolgozik, vagy személyes
haszndlatra készilt?

o Miavdlasz tweet célja?
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o Ha kdzszerepld vagy, meg kell szoknod, hogy az
interneten kritizdlnak?

e Es ha sima felhaszndlé vagy?

Témak: Nyilvanos és magan, negativ kritika a

k6zOsségi médiaban

5. Dulceida napszemtivege (Instagram)
Dulceida egy spanyol influencer (valaki, akinek a
fé6 gazdasdgi bevétele a kbzdsségi
kialakitott  imdzsdbol — és  tevékenysegebdl
szdarmazik). 2018-ban egy afrikai utazds sordn
ilyen és ehhez hasonl¢ térténeteket tett kozzé:
https:/tinyurl.com/yycj2br8

médidn

o Valamire felhivja a figyelmet?

o Milyen képet alkot a kontinensrél?

e Horizontalis a kapcsolatuk?

e Sajat arculatdn dolgozik, vagy ez csak egy
sima Unnepi kép?

o Feltehetink képet
internetre?

egy kiskorurol  az

Témak: Influencerek, kisebbségi képviselet,
fehér megvalté komplexus

Végll, ne feledkezzink meg arrdl sem, hogy a
korkUlonbség mellett van egy hozzaférési szakadék
is, amely a regiondlis tarsadalmi-gazdasagi
egyenldtlenségekkel  kapcsolatos, de akar az
azonos terUleten élok kozott is fennéllhat. A képzési
folyamat soran nem feltételezhetjik, hogy
mindenki egyforman fér hozza az eszk6zokhoz és
eréforrasokhoz. A kirekesztés elkertlése érdekében
a tanaroknak biztositaniuk kell a hozzaférést, vagy
el kell magyarazniuk a rendelkezésre allo nyilvanos
forrasokat.

[8. Javasolt feladat]:
Milyen reklamra emléksziink?

Ez a gyakorlat segit abban, hogy ldssuk, mi az
informdciédémping, dezinformdcio és dlhir, és
mekkora informdciénak vagyunk kitéve. Segit
megérteni, hogy az emberi agy milyen elemeket
vesz figyelembe, és ezek ismeretében kénnyebben
dénttink majd arrol, hogy milyen elemeket fogunk
haszndlni a j6vébeli kampdnyban.

Minden résztvevé egyénileg irja le egy lres papirra
azokat a hirdetéseket, amelyekre emlékszik, hogy
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aznap ldtott. Amikor befejezték, meg kell beszélnitik

tdrsaikkal, mire emlékeznek, és miért gondoljdk,

hogy arra a hirdetésre vagy é6tletre emlékeznek, és
nem mdsra.

Ezutdn csoportosan megbeszélik a kévetkezdket:

o Mi a hirdetések dtlagos szdma?

o Milyen  kiilénbézé  csatorndkat — tudnak
azonositani? (6ridsplakdtok, rddios szpotok, TV,
pop-up,  Youtube  hirdetések,  Ujsdgok,
szorolapok az  utcdn,  szponzorok  (pl.
sportfelszerelés)

Példdk informdcioddémpingre:
Rekldmok dlmainkban - Futurama
futurama Advertisements in dreams.

e Van olyan hirdetés, amelyben egynél tébb
személy van? Ha igen, mi jellemzi?

o Miért pont ezekre emlékszel? A csoport
készitsen listdt ezekrdl az elemekrol!
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Fontos megjegyezni, hogy az informaciédomping
nem kizarélag a reklamokra vonatkozik, hanem
arra, hogy mennyi informaciéhoz jutunk nap mint
nap. Mindenesetre ez a kontextus hatarozza meg
a kozosségi média megkozelitésének modjat.
Minél egyszerlibbek és minél vonzobbak az
Uzeneteink, annal jobb.

Ez a gondolatnak a digitalis média esetében
hatvéanyozottan fontos. Eléfordulhat, hogy nem
olvasunk tovébb a fejlécnél, kilondsen akkor, ha
tulingerelnek a beérkezd lzenetek. A kodzdsségi
média esetében ez a fejléc grafikus elemeket is
tartalmazhat, amelyek lekotik a figyelminket, és
megkonnyitik az informécio feldolgozasat. Szamos
lehetéség van, hangulatjelek, képek, GlF-ek,
videdk, infografikdk... amelyekre a kovetkezd
fejezetben fogunk kitérni.
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A DISZKRIMINACIO ES A RASSZIZMUS ELLEN

A fejezet célja: legylink tisztaban azzal, hogy milyen aktiv szerepet jatszhatunk a
kozosségi médidban, hogy kreativ médon felvehessiik a harcot a diszkriminacio és a

rasszizmus ellen.

Tanulasi célok: Az ellen-narrativa és az alternativ narrativa k6zotti kiilonbség;
kiilonb6z6 kreativ eszk6zok és technikak megértése és hasznalata a kozosségi
médidban a megkillonboztetéssel, rasszizmussal és gylildletbeszéddel szemben.

Miutdn megnéztiik az 0Osszes létezd eszkozt,
hasznalatukat és jellemzdiket, itt az ideje, hogy
gyakorlatba is Ultesstk, hogy egyedi lzenetet
alkossunk és inditsunk el a diszkriminacié és a
rasszizmus elleni kiizdelemben.

Ebben a részben kilonféle technikdkat fogunk
megvizsgalni, amelyekkel leszerelhetlink bizonyos
diskurzusokat, és nagyobb hatalmat adhatunk
azoknak az Uzeneteknek, amelyeket terjeszteni
szeretnénk a vildgban.

Elmagyarazzuk  az  egyes  kommunikacios
technikakat, majd a késébbiekben azt is, hogyan
lehet bizonyos eréforrasokat és eszkodzoket
felhasznalni ezek megvaldsitasahoz.

Ellen-narrativak és
alternativ narrativak,
mint a diszkriminacio
elleni kiizdelem eszkozei
Akodzosségimédidban terjedd, szinte mindennapos
gy(ilsletbeszéd kezelésére leggyakrabban hasznalt

technikak az ellenbeszédek vagy az alternativ
narrativak.

Az ellen-narrativdk valami ellen,
narrativara
Célcsoportjuk azokbdl az emberekbd! all,

a gyllolet-

épllnek.
akik
szimpatizdlnak azzal az Uzenettel, amellyel az
ellen-narrativa szembeszéll. Példa erre egy
Spanyolorszaghan lezajlott kampany esete. Egy
képvisel6csoport a tobb szavazat megszerzése

reagélva,  ellenérvre
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érdekében  kampanyt folytatott, amelyben
osszehasonlitotta, hogy mennyi pénzt kaptak az
egyes kisérd nélkdli kiskoruak és a nyugdijasok. Az
adatokat manipulaltak, a fiatal fiit abrazolo kép
kriminalizalodott, és elterjedt. Az ellen-narrativa
egy ellentétes Uzenetre 6sszpontositott, ez volt:

JAzZért jottlink, hogy csatlakozzunk és dolgozzunk”.

Az adatok hamisak voltak, de elterjedtek. A
masodik képen az ellen-narrativa lathatd, amelyet
mas politikai csoportok hoztak létre azért, hogy
megkérddjelezze a kampany igazsagtartalmat és
megmutassa a valdsagot.

Az alternativ narrativék, ezzel eszemben, olyan Uj

~~UN MENA

4.780 EUROS AL MES

TU ABUELA

426 EURDS DE PENSION/MES

(15 OUE NU

narrativak, amelyek egy alternativ,
interkulturalitdson és emberi jogokon alapuld
Uzenetet terjesztenek, és az egész tarsadalom felé
kozvetitik azt. Példa erre egy tarsadalmi kampany,

ami felhivja a figyelmet a rasszizmusra, vagy egy
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migraciorol szélo dokumentumfilm.

A kozdsségi médidban az ellen-narrativédk és az
alternativ. narrativak  sokféle formaban és
stratégiaval jelennek meg: megjegyzés vagy tweet,
hirek  megosztdsa, gylldletbeszéd elitélése,
kampany készitése, mindig kritikus gondolkodast
alkalmazva, itélkezés, sértés vagy tisztelet hidnya
nélkal.

Az alternativ narrativak létrehozasara hasznalt
egyik leggyakoribb technika a karakterek, hésok
vagy torténetek létrehozasa. A torténetmesélés
egy széles korben hasznalt eszkdz, amely bonyolult
dolgokat tud elmesélni az adatok torténetekké
alakitasaval. Igy amellett, hogy tudjuk, hogyan
magyarazzuk el jobban a valdsagot, kdzelebb
kerlink a befogadodhoz.

Példak:

Yo no soy un virus: la campafa contra los
prejuicios sobre los ciudadanos chinos vy el
coronavirus

TV 2 | All That We Share- Diszkriminacidellenes
kampény, amely megmutatja, mennyire
kalonbozink.

Abdullah-X: ‘Road to Realisation’ Part - 1
Islamophobia - Ellen-narrativ példak
rajzfilmekkel

B Todindoc -Gosgle Doce x| @ Waatstap x| W e e

L C 1§ geogkromizesichigepie e cions+ Fappen B s off s AL ek 2 Ge RN TG T i A 16016128

o v =m0 &« 2N Uaw
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OR IT DIDNT HAPPEN.
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Mira méas alld de la frontera - Amnistia
International

Saydnaya Prison: Human Slaughterhouse-
Amnistia International

Eszkozok alternativ
narrativak és ellen-
narrativak
létrehozasahoz

Lattuk a leggyakrabban hasznalt technikdkat a
gyUloletbeszéd, a rasszista és diszkriminativ
megjegyzések leszerelésére, de most meg kell
vizsgalnunk, hogy hogyan vagy milyen elemekkel
egészitstk ki 6ket, hogy vonzobba tegylk dket, és
felkeltsUk a kozvélemény figyelmét.

Ehhez latni fogjuk, hogyan hozhatunk Iétre GIF-
eket, mémeket, Boomerangokat és més
technikakat, amelyek segitségével vizualisabb és
vonzébb modon oszthatjuk meg az informaciokat.

Képek
Kezdjik az alapoktdl. A technoldgia elképesztd
fejlédése ellenére, a képek tovabbra is a vilaghald

f6 elemei. Van a neten egy koznyelvben hasznalt
idioma, amely azt mondja, hogy ,ha nincs réla kép,

thimgs th meme genswEior re=ver happened yeor amams >

re % :
OR IT DIDN'T HAPPEN.
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nem tortént meg”, és ez tokéletesen dsszefoglalja
a képek fontossagat.

Bar ez csak egy internetes vicc, mégis hihetetlendl
pontos. A hiradok (féleg a nyomtatott médidban
és a tévében) napi rendszerességgel dobjék el a
témakat vagy hireket, mert hidnyzik az azokat
lefedd kép. Ha nem is a médiavisszhang a célunk,
az internetezék és a kdzosségi média felhasznalok
ontudatlanul ugyantgy mikodnek, és eléfordulhat,
hogy nem is figyelnek fel egy Uzenetre, ha nincs
hozza kép.

Ahhoz, hogy a kdz6nség odafigyeljen az Gzenetre,
nagyon fontos, hogy a bejegyzések képeket, GIF-
eket vagy animéciokat tartalmazzanak. Ezért idét
kell szannunk a taldlkozasokrol, 6sszejovetelekrdl
készilt képek elkészitésére, hogy a késébbiekben
megoszthassuk a kiemelni kivant informécioval.
Azt is fontos szem el6tt tartani, hogy minél
dinamikusabbak és fantaziadisabbak a fotok,
annal tobb kdzonséget vonzanak. Ezértigyeksziink
a lehetd legkreativabbak lenni, hogy felkeltsik a
figyelmet, és azt meg is tartsuk.

De mi a helyzet azokkal a helyzetekkel, amikor
egyaltalan nincs  képink? Vannak ingyenes
adatbazisok  jogdijmentesen  felhasznalhato
képekkel, amelyek igazan hasznosak lehetnek
bejegyzések illusztralasahoz, példaul a www.
unsplash.com. Az ilyen tipusu kép-adatbazisok
hasznalata gyakorlatot igényel, hogy tudjuk milyen
kulcsszavakat hasznéljuk. Gyakorlattal konnyebb
lesz, de eleinte lehet, hogy a szlk keresési
feltételek miatt nem talalunk semmit. Példaul a
civil szervezetek projektjeiben gyakori, hogy olyan
dltaldnos gondolatokon dolgoznak, mint az
egylttmuikodés vagy a részvétel, amelyeket
szimbolikus képekkel lehet illusztralni, amelyen
példaul két kéz taldlkozasa lathato.

[9. Javasolt feladat]:
Képalkotas

[tt van egy sor szitudcio, amelyet az ,Unsplash”
haszndlatdval kell szemléltetni. A résztvevéknek
10-15 perctlik lesz a képek egyéni megkeresésére.
Ezutdn a csoport megmutatja a szitudciokhoz
taldlt képeket, és 6sszehasonlitja azokat, eldontve,
melyik lenne a hatdsosabb.
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o Egy kép az egyetemen tartott, a migrdcioval
foglalkozé beszéd plakdtjdhoz.

o Mutassuk be azokat az eseményeket, amelyek
sordn kooperativ  jdtékokat szerveziink a
kérnyékbeli gyerekek szdmdra.

o Hdrom kuilénb6zé képre van sziiksége egy
Instagram-kampdnyhoz,  hogy  felhivia a
figyelmet a faji alapu megkullénboztetésre. A
képek kézétt kohézidonak vagy esztétikai
koherencidnak kell lennie. (Haszndlhatsz 3
kilonbézé  képet, amelyek ugyanazzal az
elidrdssal készliltek, pl. ,Mindegyik szépia szint
lesz fehér csikkal’, vagy tematikus kapcsolatu
kepek, 3 rész (nagyitds) ugyanabbdl a keépbdl...
bdrmilyen megoldds o).

o Agylldletbeszédrdl sz616 szemindrium videdjdt
feltoltjlik. Avidedhoz szlikség van egy miniattirre
(a boritdra).

o |llusztrdini kell egy kozelgé demonstrdciot a
menekliltek vildgnapja alkalmdbol.

Az Unsplash haszndlata nem kételezé, mds

webhelyeket is haszndlhatunk, de figyeljtink a

kovetkezdkre:

o Képek mindsége. A 120x240 méretl kép nem
lesz tul hasznos. Probdljunk meg jo6 minéségui
képeket taldlni!

e Szabadon felhaszndlhato képekkel dolgozzunk!
Megszoktuk a Google dltal megtaldlhato
képeket, de sok kép szerzoi jogvédelem alatt dll.
Minden képnek szabadon felhaszndlhatonak
kell lennie.

Amikor alloképekre gondolunk (marmint a nem
mozgd képekre), akkor nem kizarolag szabvanyos
képekrol beszélink. Itt van néhany tovabbi kép,
amelyek kulcsfontossaguak lehetnek
stratégiankban:

lllusztraciok: A képek altalaban a valdsagra
korldtozddnak, amennyiben nincsenek médositva.
Ehelyett az illusztraciok hatékony eszkozt
jelenthetnek, mert segithetnek a vizualis
metaforakkal magyardzatéban, és konnyen tudnak
szemléltetni 6sszetett fogalmakat is.

Példa erreitt taldlhatd. Amulvészt, Juan Aizpitarte-t
arra kérték, hogy gondolkodjon el azon, hogyan
lehetne kreativ. mddon kifejezni az Amnesty
International kampanyat Hakamada Iwao, egy
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japan tisztességtelen perben halalblntetésre itélt
fogoly lUgyében.

https:/www.es.amnesty.org/arte/sansebastian/
aizpitarte_hakamada.htm

Ez volt a f6 gondolata Anna Goodson, egy fontos
illusztracios Ggyndkség ,A mUlvészet a szavaknal
hangosabban beszél” kampanyanak. Kulonbozé
muvészek munkaikkal tiltakoztak az oroszorszagi,
allamilag tamogatott homofdébia ellen.

https:/annagoodson.wordpress.
com/2013/11/27/art-speaks-louder-than-
words/

Szanjunk néhany percet az Anna Goodson
Ugynokség teljes galéridjanak  attekintésére
(ktlonbozd mUvészek vannak itt: https:/www.
agoodson.com/illustration/), de ne feledjuk, hogy
mindig kérjink engedélyt a képek felhasznélasara,
és nevezzik meg az alkotékat! Ha van
koltségvetésiink a kampényhoz, kérdezzik meg,
hogy hasznos lehet-e egy erdteljes illusztracio, és
fontoljuk meg, hogy felkérjink egy muvészt
egyediillusztracio készitésére. Nagyon sok munka
van emogott, ezért ne vegyUk természetesnek!

Itt egy mésik illusztrator, Gorka Olmo baszk
muvész munkaja:

https:/gorkaolmodotcom.wordpress.com/

Infografikdk: A legtobb kozosségi médiakampany
altaldban a hatds elérése érdekében érzelmi
megkozelitést alkalmaz, ami érthetd. Méskor
azonban érdemes logikus megkozelitést és
tényeket alkalmazni. Az adatok felhasznélasa
soran eléfordulhat, hogy a nagy szdmokat nem
értjik meg, ha nincsenek megfeleléen kontextusba
helyezve, és a mogdttes jelentés elveszhet, ha az
informaciét szovegesen vagy szdmszerlien adjuk
meg. llyenkor infografikdkra van szikség.

Itt egy példa kulonbozé tipusu grafikékra egyetlen
témaban:
https:/www.shantisparrow.com/greenpeace-
infographics

Ez az eszkdz nem csak numerikus adatok
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megjelenitésére hasznalhatd, mint példaul a
tipikus kordiagram. Itt egy mésik példa, szintén a
Greenpeace-tél, de ebben az esetben egy oOtlet
magyarazatara:
https:/www.greenpeace.org/canada/en/
story/23761/infographic-what-is-the-green-
new-deal/

Alap  grafikdkat  készithetink az  Office
programjaival  vagy hasonld  alternativakkal
(OpenOffice, Apache...), de vannak olyan
webhelyek is, mint a www.canva.com, ahol
tetszetésebb elemeket készithetlnk.

[10. ajanlott feladat]:
A Canva megismerése

A Canva gyakorldsdra itt egy kis feladat.

A résztvevoknek egyénileg kell kivdlasztani egy
témdt Pew Research
Diszkrimindcio és elditélet szekciojdbol.

https:/www.pewresearch.org/topics/
discrimination-and-prejudice/

Tartsuk szem el6tt, hogy a témdt egy kézésségi
médiakampdnyban  fogjdk  haszndlni, hdrom
kilénbdzé  grafikdt  kell  késziteni a  Canva
segitségevel.

Nem lehetnek azonos tipusu grafikdk.

Ezutdn megmutatjdk ket a csoport tobbi
tagjdnak, és megbeszélik, hogyan fogjdk haszndlni
Oket a kozdsségi médidban, megvdlaszolva az
aldbbi 5 kérdést:

1. Kikészitette az lzenetet?

Milyen kreativ technikdkkal hividk fel a
figyelmemet?

3. Hogyan érthetik mds emberek ezt az lizenetet
mdsképp?

4. Milyen életstilusok, értékek, nézépontok
képviseltetik magukat; vagy maradtak ki ebbdl
az tzenetbdl?

5. Miért kerlilt elkiildésre ez az lizenet?

Mémek:

Van egy diszharmonia, amikor egy marka, politikai

www.caad-project.eu



part, civil szervezet vagy kozéleti személyiség
megprobal valamilyen céllal mémet generalni.
Meg lehet csinélni, de kdvetni kell a neten elterjedt
nyelvet, kédokat és onhivatkozasi logikat. Ha ez
nem torténik meg, akkor a diszharmania kovetkezik
be, a felhaszndld az lzenetet mesterségesnek
érzékeli, mintha valaki méasnak adna ki magat.

Valéjdban van egy mém ennek az érzésnek a
kifejezésére, ahol Mr. Burns a Simpson csaladbol
fiatalnak és mendének adja ki magat:

Ezzel a példadval megmagyardzhatjuk a mémek
Onhivatkozasi  aspektusat.  Valamikor  valaki
elséként fejezte ki ezt a kinos érzést ezzel a
képpel. A kép érthetd, kilsé médiara hivatkozik,
de mas jelentése van abban a kontextusban, ahol
hasznaljak. Lehetne rajta valami sz6veg, de ebben
az esetben nincs ra szikség. Késébb valaszként
hasznalhatd azokra az esetekre, amikor egy cég
vagy szervezet nem jar sikerrel, amikor fiatalosnak
vagy mendnek probal mutatkozni. Nem kell
ismerni az eredeti elemet (The Simpsons), mert az
emberek a hivatkozas jelentését kizardlag az
interneten vald hasznalat alapjan fogjak megérteni.

Itt egy rovid torténet a modern mémekrdél.
https:/youtu.be/hlJLalZYgdo

Megfigyelhetjik, hogy az irdnyzatokban és a
felhasznalt elemekben voltak valtozasok, de
legtobbjlk azonos a szabalyokat kdvetnek:

Viccesek vagy glinyosak.

Grafikus modon fejeznek ki gyakori reakciot vagy
gondolatot, ami tébbé-kevéshé altalanos.
Alkalmazhatdak mas helyzetekre is (vagy a konkrét
mém, vagy a szerkezete).

Ertelmuket az internetes kontextusbdl nyerik, ami
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néha teljesen mas, mint a kép eredeti jelentése.

A Buzzfeed video-sorozatot dllitott dssze
Meéletlenil mém lettem” cimmel, ami érdekes
lehet azok szamara, akiknek nem ismerés az
internetes humor.

https:/youtu.be/rbyXWZVx5Hc

[11. ajanlott feladat]:
Schrédinger mém

A mémek egy gyakori formdja, amikor a
tdrsadalomban jelenlévé gyakori érveket veszlink
elé, és bebizonyitjuk ostobasdgukat, féleg amikor
ezek elditéleteken  és  megklilonboztetésen
alapulnak. A lényeg az, hogy veszink két
egymdsnak ellentmondo dllitdst, példadul:

AN IMMIGRANT)WHO uﬁ?’
BENEFITS WHILSTSIMU
STEALING|YOURII0

TR T T T |

o A bevdndorlok lustdk, és szocidlis segélyekben
akarnak részestilni
o A bevdndorlok veszélyesek, mert ellopjdk a
munkahelyedet.
A fenti dtlet alapjdn, itt van egy hasonld (res
formdtum. Néha szuperhésok jelképezik a
kritizdlandé személyt vagy vdllalatot, megvildgitva
két egymdsnak ellentmondo lehetéséget. Példdul,
egy nagy szupermarket vdllalat lehet a szuperhds,
és a két lehetdség lehet, hogy ,Megjdtsza, hogy
térédik a kérnyezetvédelmi problémdkkal” és
,pénzt takarit meg azdltal, hogy mdanyagot
haszndl”. Hogyan haszndlndd ezt az (res mémet?
Toltsd ki, és oszd meg a csoporttal!

Mozgoképek:

GlF-ek: A .gif formatum a tomoritési eljarasa miatt
egy széles korben alkalmazott grafikus formatum,
de leginkabb arrél ismert, hogy ciklikusan
ismétlddd mozgoképeket jelenit meg hang nélkal.
A Web 1.0 egyik korai jellemzéje volt, amely a
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digitalis kommunikacio egyik kulcs elemévé valt. A
legtobb kozosségi halozat (Facebook, Twitter...) és
kommunikacios platform (WhatsApp, iMessage,

Telegram...) tartalmazza az animalt GlF-ek
hasznalatdnak lehetéségét. A GIF hasznélat
lehetéségét sokszor mar az okostelefonok

billentylzetébe foglaljak, az
matricakhoz hasonldan.

emojikhoz  és

[12. ajanlott feladat]:
Olvasmany a GIF-ek fontossagarol]

TA  GlF-eknek a digitdlis kommunikdcioban
betéltott fontossdgdrol az aldbbiakban taldlunk
néhdny ajdnlott olvasmdnyt.

Richard Yao: A GIF-ek névekvé népszertisége a
digitdlis kultardban
https:/medium.com/ipg-media-lab/the-
enduring-popularity-of-gifs-in-digital-culture-
54763d7754aa

Megjegyzés: A Tenor Google dltali felvdsdrldsa
nem képezi a feladat kbzponti részét.

A csoportban megvitatandd kérdések az egyéni
olvasdst kévetden:

o Miért népszertiek a GIF-ek?

o Foként mire haszndljdk 6ket?

e Mi a GIF-ek elénye mds formdtumokhoz
képest?

o Mia kapcsolat a GIF-ek és a mémek kézott?

o Ldttuk a ,fatal Mr. Burns” hatdst, amikor a
mémekrél beszéltiink. Milyen étletet meritesz a
szovegbdl ezzel kapcsolatban? Mit javasolndl a
brandeknek?

Megjegyzés: A szdveg kereskedelmi mdrkdkat
célozza, de civil szervezetként vagy mds tipusu
kézosségi  médidt haszndlo  szervezetként s
haszndlhatjuk.

Nem kézvetlentil kapcsolodik a széveghez:

o [ehet sért6 egy GIF? Gondoljunk példdkral

e Haszndlat elétt végiggondoljuk-e, ha egy GIF
eléitéleteket vagy kirekeszté magatartdst
képvisel?

e Haszndlhato a kirekesztés ellen?
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A GIF-ek alloképek sorozatabdl épllnek fel
(alapvetéen a vided mogott is ez all). Ezért
kétféleképpen kozelithetlink a GIF-készitéshez.
Alldképekbdl kiindulva

Kivalaszthatunk kilonbozd képeket, és ezekbd!
készithetlnk animalt GlF-et.

Milyen képeket hasznaljunk?

A) Stop motion

A Stop-motion egy technika, amelyben targyak
(vagy emberek) mozgésanak illuziojat alloképek
egymas utani rendezésével keltik.

Nézzik meg ezt a példat: https:/youtu.be/2_
HXUhShhmY

Ezt a videot kizarolag alloképekbdl készitették,
nem videdbodl. Anélkdl, hogy tul nagyra tornénk,
mi is el tudjuk érni ugyanezt a hatast GIF-ben.

Néhany okostelefonon, ki tudunk valasztani a
galériabol tobb  képet, és taldlunk olyan
lehetéséget, hogy GlF-et készitsink beldlik (a
legtobb android rendszeren, valasszuk ki a
képeket, és keressik a opcidkat a jobb felsé
sarokban). Ha nem talaljuk ezt az opciot, vagy a
szamitogépen akarjuk elkésziteni ugyanezt, ezen a
honlapon tudjuk megtenni: www.Gifmaker.me

Itt egy példa egy ilyen modon elkészitett GlF-re.
16 alloképet készitettiink és toltottink fel a
Gifmaker-be (GIF készitébe), hogy ezt a GlF-et
létrehozzuk.

Miutan (hlzogatassal) sorbarendeztik a képeket,
a Control panel (iranyitopult) segitségével ki
tudjuk valasztani a kivant sebességet és méretet,
aztdn a Create GIF Animation (GIF animacié
lésztehozdsa) gombra kattintva meg tudjuk nézni,
illetve le tudjuk tolteni a GIF-et.

www.caad-project.eu
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pozicioban ugrik.

Aztdn lépjen egyet és ugorjon ujra.

Egy olyan képet készitiink réla, ahol ujra a
levegbben van, ezuttal egy mdsik helyen.
Megismételve a lépéseket, elég kép lesz rola, hogy
ugy tdnjén, mintha reptilne.

Mikor mdr elég képlink van hozzd, feltéltjiik a
Gifmaker.me-be, és létrehozzuk a GIF-et.

View the GIF Download the GIF Megjegyzés: ha nehezen tudod elkapni a pillanatot,
Resize & Optimize Images amikor a modell éppen a levegében van, ugyanezt
meg lehet csindlni ugrds nélkil is. Csak készitstink
képet valakirdl, aki egyhelyben dll, a tobbi képet
Reduce the file size of this GIF pedig mds helyeken dllva. Ez olyan illuziot kelt,
mintha vardzslatos médon mozogna.

Make a new GIF( GIFMaker.me )}

s this an icon? Make it transparent!
Delete your images

GIFMaker.me FAQ Control Panel:

Canvas size:
(=]
[100  F:[922  |x[2000 |px

Animation speed:
(=

150 milliseconds

Repeat times( 0 = infinite loop ):

Music URL( optional, YouTube only ):

| |
D begin time in seconds )

Légy dtletes! Ki tudsz taldini mds hasonlo hatdst,
amelyet GIF-en meg lehet valdsitani?

B) Mozg6 szévegek (Giphy hasznalataval)
[13. ajanlott feladat]: Lehetl, ho/gy csa.k egy atlagos szoveget szeretnénk
vonzobba tenni. Ez esetben, az olyan honlapok,
mint a Giphy egyszerl megoldast kindlnak GIF-ek
generalasara.

Repiiljiink!

Valakinek a kezdd pontra kell dllnia.
Készitentink kell rola egy képet, amint ebben a
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Csak fel kell toltentnk az alapképet, adhatunk
hozza szoveget, animalhatjuk, adhatunk hozza
T
I
BULD J—Jrju._ TILIE

|
=

matricékat, rajzolhatunk ra...

Probaljuk felfedezni a kulonféle lehetdségeket,
amit a Giphy kinal!

C) Hasznaljunk két alléképet dinamikus hatas
létrehozasahoz

Ha egy plakdt két verzidjaval rendelkezlnk,
Osszekothetjik azokat GIF-ként, és dinamikusabba
tehetjlk. Példaul, nézzik ezt a GIF-et, amelyet az
SOS Racismo hasznalt a mentorprogramjanak
hirdetésére a Twitteren, és amely a WhatsApp-on
is elterjedt.

https:/twitter.com/i/
status/1305452311486050304

Videébal kiindulva

A korabban bemutatott folyamatot megtehetjik
vided hasznélataval is. Mind a Giphy, mind a
Gifmaker tud fogadni GlF-ek
készitéséhez, a képek feltdltése helyett videdt is
feltolthetink, vagy megadhatjuk egy vided URL-
jét az interneten (pl. YouTube-rél bemasolhatjuk).

videdkat is

Latni  fogjuk, hogy a mobiltelefonunkon
gyorsabban is elkészithetjuk, ilyen egyszerten:

A) A WhatsApp-on:
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1. Menjink a WhatsApp csevegésbe és
valasszuk ki a kamerat.

2. Tartsuk lenyomva a felvétel gombot egy rovid
vided készitéséhez.

3. Vélasszuk a GIF opciét
Es kész! Beadllithatjuk a vided kivant kijelolését

-

R ([ (™
i~ = JapmEeEe -
JL..J@[_ILJRE.H-_

_I L 11

u-“

1=

a felsé savon, hozzdadhatunk szoveget vagy

matricakat. (Ha a vided tul hosszu,
rovidebb darabjat kell kivalasztani
készitéshez).

leggyorsabb modja, ha kézvetlentl WhatsApp-on

akarjuk hasznalni a GIF-et, és lehetdvé teszi, hogy

mas platformokra is megosszuk. Technikailag egy

video file-ba menti el, ami lehet, hogy problémat

fog okozni, attdl flggden, hogy hol akarjuk majd

cegy
a GIF
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hasznalni. B.) A Giphy-n:

A Giphy alkalmazas is lehetévé teszi, hogy
kozvetlentl felvételt készitsink és GIF-ként
mentstk. Ez kilondsen hasznos, mert el lehet
menteni a Giphy fiokunkba (ami egyébként
ingyenes), és el tudjuk érni a szamitogépinkrél is.
A lépések majdnem ugyanazok:

1. Kattintsunk a Create (létrehoz) gombra

pl' Public g Private

: to our Terms of Senvice

Share GIF Upload to GIPHY

5. 5) Feltolthetjik a Giphy-re akar nyilvanos,
akarszemélyes Gizenetként, és hozzaférhetlnk
a szamitogéplnkrdl bejelentkezés utan.

Es voila:

Mentés utan tovabbi lehetdségek  allnak

rendelkezésre.

o Keérhetlink egy linket a GIF-hez

e Megoszthatjuk  adathordozéora  (ha  ide
klikkeltink, letolthetjik GIF-ként vagy maés
forméatumban)

o Lekérhetjik a beagyazd kodot (ez egy HTML
kod, amit kimdasolhatunk és beilleszthettink
egy honlapra)

C). Készitstink ciklikus vide6t Boomeranggel
2. Nyomjunk meg a felvevé gombot, és tartsuk

lenyomva (hozzdadhatunk tovabbi elemeket A Boomerang egy, az Instagram tulajdonaban &llo
is) alkalmazas, mely lehetéveé teszi ciklikus animéaciok
3. Hozzdadhatunk szbveget, matricat vagy mas készitését. Rovid videokat rogzitve, az alkalmazas
elemeket az als¢ savval megvaltoztatja az animécid sebességét és egy
4. Amint készen vagyunk, kattintsunk a lila nyilra dinamikus hatast hoz létre azaltal, hogy elére és
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visszafelé is
kozvetlenuUl

lejatssza.
Instagram

Arra tervezték, hogy
torténetbe  lehessen

felhasznalni, de miutdn most mar a Facebook
tulajdondban van, mar ott is meg lehet osztani.
(megosztas)

Mindenesetre, a Share gombra

kattintva maés kozosségi média platformok is
megjelennek. Ha elmentlink egy Boomeranget,
egy rovid (5 mp-es) videdként menti el és a fent
emlitett honlapot hasznalva (példaul Gifmaker.me,
készithetlink GIF-et a video alapjan). Emlékezzlnk,
hogy a ,Video to gif” (videobol gif) gombot kell
vélasztanunk, feltolteni a lementett Boomeranget,
és GlF-et késziteni a ,Convert now” (konvertalas)
gombbal. Ezt kovetden, le kell toltenlnk a
,Download” (letoltés) gombra kattintva.

[14. ajanlott feladat]:

Animalt meghivé

A GIF készitésnek kuiilonb6zé maodjait tanultuk
meg. Ultessiik dt a megtanultakat a gyakorlatba!
Ha a képzést offline tartjuk, alakitsunk 3 fés
csoportokat ehhez a feladathoz. Online képzés
esetén a feladat egyénileg is megoldhato.

Egy kirekesztés ellen tevékenykedd civil szervezet
segitségedet kériaz egyik eseményéhez. Rendeztek
egy csoportos ebédet a
menektiltekkel. Mindegyikik az eredeti hazdjdra
jellemzé  ételt fog hozni. A civil szervezet a
kézésségi média oldaldn akarja kdzzétenni az
esemenyt, helyi lakosokat meghivva az ebédre, és
szeretnének GlF-eket késziteni, hogy a meghivé
még vonzobb legyen.

vdrosodban  él6

Készits 3 kiilénbézé GlF-et a tanult eszkézokkel!
Nyugodtan fedezz fel és probdlj ki kilénbézé
lehetéségeket.

Miutdn elkésziiltek a GIF-ek, minden csoport
megosztia a GIF-jét a tobbi résztvevével és
elmeséli, milyen volt az alkotofolyamat.
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Videok:

A Youtube-ot 2005-ben hoztak létre, és 2006-
ban a Google felvasarolta. Azdta az egész
interneten elterjedt. Nem megyUnk avidedkészités
mélyére, mivel egy kilon kézikonyv szél a
részvételi imezésrél:

(https:/docs.google.com/

document/

d/1arGlngzr5mloRRXKiDXZT TPu9EYqg-zor/edit),

mégis szenteljiink egy pillanatot, és gondolkodjunk
el a video fontossagan a digitalis nyelvezetben!

Olvasmdny: 10 trend a Digitdlis Marketingben
2020: #4: A vided ma mdr kotelezé
https:/digitalmarketinginstitute.com/blog/10-
trends-in-digital-marketing-in-2020

Ismételten, a bejegyzés célja a digitalis marketing
kereskedelmi szempontbdl torténd bemutatésa,

és fontos megjegyezni, hogy a tarsadalmi
mozgalmaknak és civil szervezeteknek nem
szabad azonos logika szerint  mdkodnidk.

Ugyanakkor, a digitalis marketing kutatasok adnak
egy képet arrdl a jatéktérrdl, amivel szembesultnk,
amikor egy Uzenetet probélunk elterjeszteni a
kozosségi médiaban, ami szamunkra is hasznos
lehet.

Ahogy a cikk megemliti, az a tendencia, hogy a
szOveges tartalmat a vided tartalomhoz igazitjak,
és ezt alehetdséget neklink is meg kell fontolnunk.
Ez nem jelenti azt, hogy a szdveges tartalom
eltdnik, hiszen van olyan informécio, amit sietség
nélkal kell tudnunk elolvasni. De a videok
szolgalhatnak

o A hirek kiszivarogtatasara. A nehezen értheté
informéciét, vagy ami tele van adattal (példaul
egy szervezet Altal készitett  kutatdsi
dokumentumot) atalakithatjuk koénnyebben
érthetévé. Az egyik nem helyettesiti a masikat,
kiegészitik egymast, a videdt hasznalhatjuk a
potencidlis Uj kozonség  tetszésének
elnyerésére, akik érdeklédés
elolvashatjak a teljes dokumentumot.

esetén

Ennek a gondolatnak az aldtdmasztasara nézzink
példakat!
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[15. ajanlott feladatl]:
Megértés videdn keresztii

Vided: Lagunartean: Emakume Guatelmandarrak
Bizkaian
https:/youtu.be/rjgZIl_ORyU

Ez a civil szervezet kozzétett egy Bizkaia baszk
régioba érkezett guatemalai nékrél szol6 kutatds
eredményét. A vided 0&sszefoglalia a6
mondanivaldt, animdciot  haszndl  dltaldnos
mondanddjdnak aldtdmasztdsdra.

Szdndékosan  vdlasztottuk a baszk  verziot,
feltételezve, hogy nem beszélsz baszkul.

o Megértetted a videod dltaldnos mondanivalojdt?
e Ha igen, biztosan nem az elmondott szévegbdl
értetted meg. Mely elemek segitették a
megeértest?

[tt van ugyanannak a vidednak a spanyol verziéja.
Probdld meg Ujra megnézni, de ezuttal az
(automatikusan forditott) angol felirat
bekapcsoldsdval.

Vided: Entre amigos: Mujeres Guatemaltecas en
Bizkaia

https:/www.youtube.com/
watch?v=JQ1J7KzqW _s&ab
channel=Entreamigos-LagunArtean

e Tudsz azonositani mds elemeket a videdban,

amelyek segitenek az lizenet
megértésében?

o Erdekelne a dokumentum is?

o Milyen érzéseket kelt a civil szervezet?

Szimpatikus? Ha igen, miért gondolod igy?

Az animalt illusztracio egy nagyon értékes
eszkoz, de lehet, hogy nem tudjuk megalkotni,
vagy megfizetni az elkészitését. Valoszinlleg, elég
hamar lesz kdnnyen hasznalhato eszkozink, hogy
ehhez hasonld animaciot készitstink, de addig is,
nézzink meg mas lehetdségeket!
https:/www.canva.com/design/
DAEJRkng1qQ/8Zrje8n_kTdA-ichwOfbug/
watch?utm_content=DAEJRkng1gQ&utm
campaign=designshare&utm_medium=link&utm_
source=publishsharelink
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F16 videdk

15 évvel ezel6tt az él6 video tartalom kozvetitése,
streamelése olyan volt, ami csak a nagyvallalatok
szamara volt elérhetd. Manapsdg barki, aki
rendelkezik egy okostelefonnal, emberek ezreinek
tud élében beszélni, akarhol is legyenek az egész
vildgon. Youtube, Instagram, Facebook, Tik Tok,
Twitter... mindegyik egyszer( lehetdségeket kinal
él6 vided streamelésére. Sok ember gondolja Ugy,
hogy az él6 streamelés olyan, amit vagy
tizenévesek csinalnak, vagy csak celebek vagy
kozéleti személyiségek esetében van értelme.
Ezzel szemben, az ¢él6 streameléssel
megjelenés novekedett a tarsadalmi mozgalmak
és civil szervezetek esetében, kilondsen a COVID
Ota. Kozvetlentl tudunk a kozdnséglnkhoz
beszélni, visszajelzést kapni télik, a nézok
kérdéseire valaszolni, él6 interjut kozvetiteni (két
ember eltérd helyekrél élében is egész egyszerlien
Osszekapcsolodhat), élében megmutatni, hogy mi
torténik (egy esemény, egy tlntetés, egy
el6adas...). Tudsz olyan helyzetre gondolni, amikor
hasznos lehet az él6 kozvetités?

valo

Olvasmdny: 8 mod, ahogy civil szervezetek
hasznalni tudjak a Facebook Live-ot tdmogatok
szerzésére és ismertségik novelésére
https:/medium.com/@forencisresearch/8-
ways-how-ngos-can-use-facebook-live-for-
fundraising-and-awareness-5ccdf?c3c265

Pillek (pirulak)

A pill (pirula) egy olyan kifejezés, amit digitalis
szovegkornyezetben egy rovid média tartalomra
hasznalunk, altaldban egy nagyobb kampany
részeként. A vided pillek rovid videok, kortlbeldl
20 méasodpercesek, az igények fliggvényében. A
civil  szervezetek hajlamosak  hasznalni a
projektjeikrél szolo videdkat, de éaltaldban ezek
nincsenek hozzaigazitva a jelenlegi digitélis
kontextushoz. Példaul altalanos, hogy nagyon
hosszU videdkat talalunk, sokkal hosszabbakat,
mint az atlagos id6, ameddig egy nézd kitart a
vided nézésében.

Olvasmdny: Video Brewery; (Csak egy részlet
‘4. Nagy szamok a néz¢ kitartasarél a videods
tartalomban”)
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https:/www.videobrewery.com/blog/18-
video-marketing-statistics/#:~:text=While%20
desktop%20viewers%20tend%20to,for%20
just%200ver%204%20minutes

Képzeljik el, hogy az Egyetemes Emberi Jogok

Nyilatkozatat  szeretnénk  elmagyardzni  a
szeptember 10-i  Emberi Jogok Napjanak
alkalmabol. Lehet6séglink lenne egy 6 perc

hosszU videora, de sokkal hatékonyabb lenne 20
masodperces, rovid videdkat késziteni, cikkenként
egyet. Segithet hosszabb ideig fenntartani a
kozonség figyelmét, ha példaul naponta feltoltink
egy videdt néhany héten keresztil, ami a
kozonséggel vald beszélgetést is generdlhat.
Fontos, hogy a video pill kozéppontjaba egyetlen
gondolatot allitsunk, ne akarjunk tul sok
informaciét belepréselni, és probéljuk meg annyira
vonzova tenni a szemnek, amennyire csak lehet.

A vided pillek kalonodsen j6l muakodnek az
Instagramon, de hasznosak a Facebookon és a
Twitteren is.

Kiterjesztett valosag

Ahogy az AR (augmented reality — kiterjesztett
valosag) neve tudomanyos-fantasztikusnak
hangzik, jobban beépllt a napi életlinkbe, mint
gondolnank. Az AR egy olyan élmény, ahol a vald
vilag elemei talalkoznak a szamitogép altal generalt
elemekkel. A kozismertebb példak kozdl kettd a
butoradruhdz IKEA alkalmazéasa, amely lehetévé
teszi, hogy a kamera kijelzéjén lassuk, hogy a
termékik hogyan mutatna a hazunkban, vagy a
Pokemon Gol! jaték, ahol Pokemonokat kaphatunk
el, amelyek megjelennek a kamera kijelzéjén,
mintha a valésagban is ott lennének.

Az AR a kozdsségi média kampanyokban féként
filtereken  keresztil  jelenik  meg.  Olyan
alkalmazasok, Instagram, Snapchat,
Facebook vagy a Tik Tok rendelkeznek azokkal a
filterekkel, amelyeket alkalmazhatunk, mikor
fényképet készitiink. Ha nehéz elképzelni, hogy
milyenek az AR sz(rék, gondold el, hogy amikor
szelfit készitesz, az arcodra tudsz tenni egy
digitélis napszemuiveget, és Ugy tudsz fényképet,
vagy videodt késziteni, mintha ezt viselnéd. Most
képzeld el, hogy napszemlveg helyett a
kampanyod mottdja szerepelne az arcodon

mint az
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(példaul, ,Szavaztam”). Ez az eszkoz kilonodsen
alkalmas arra, hogy a felhasznalok terjesszék a
kampényodat a sajat személyes kozosségi média
profiljukkal, amennyiben az altalad kinalt AR elég
vonzo a szamukra.

Abba most nem megylnk bele mélyebben, hogy
hogyan lehet AR filtert késziteni, mert az nem
annyira felhasznalé-szintld, mint més eszkdzok,
amit ebben a kézikdonyvben bemutatunk, de van
egy oktatéanyag, a téma irant érdekléddknek:

https:/blog.hootsuite.com/instagram-ar-filters/

Hanganyagok

A digitalis kommunikacié egyre inkabb vizualissa
vélik, de van egy kivétel: a podcast. A digitalis
atalakuldas megvaltoztatta a vided ,fogyasztasi”
szokasainkat, és ahogy egyre inkdbb hozzaszokunk
a VoD-hez (video on demand — igény szerinti
vided) és a streameld platformokhoz, amelyek
lehetévé teszik, hogy akkor nézzik az altalunk
vélasztott vided tartalmat, amikor csak akarjuk.
Ugyanez tortént az audio tartalmakkal. A
podcastok digitdlis audio file-ok, amelyek
elérhetéek az interneten, letdlthetdk eszkozre,
dltaldban egy sorozat részeként. A felhasznalok
feliratkozhatnak a podcastokra, és rendszeresen
letolthetik az Uj epizddokat.

A podcastok sikerének egyik kulcsa, hogy
technikailag viszonylag konnyU elkésziteni 6ket. A
legtobbjiket atlagos felhasznaldk készitik, akik
egy konkrét téma irant érdeklédnek, és a
kozonséglk célcsoportjat érik el. Képzeljuk el,
hogy nagyon érdeklédink a kertészet irant!
Készithetlink egy heti rendszerességgel megjelend
podcastot, kertészeti tippekkel, virdgokrol szold
érdekességekkel, szakértokkel készitett
beszélgetésekkel,  stb.  Vannak  ingyenes
podcastoknak otthont addé platformok, és
feltolthetjik podcastunkat olyan platformokra is,
mint a Spotify vagy az iTunes.

[16. ajanlott feladat]:
Ujra-Kampany

Most, hogy mdr megnéztiink a szélséséges
propaganddval szembeni lzenetek technikdit,
alternativ narrativdkat, és eszkdzdket, amelyekkel
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megnyerébbé  és  Idtvdnyosabbd  tehetjlik
kampdnyunkat, tekintsetek vissza, és készitsetek
(6ndlléan) Uj bejegyzéseket a 3. részben javasolt
ket szitudcio egyikére (emberek toborzdsa az
Udvozlésben vald részvételre, és a sztereotipidk és

gylildletbeszéed lebontdsa az osztdlyban).

Pont mint az elsé alkalommal, nem kell egy valodi
posztot elkésziteni, elég, ha a bejegyzéseket
elkészited papiron és kifejted, hogy milyen
tartalom lenne benne! Fejtsd ki azt is, hogy melyik
kézésségi hdlézaton terjesztenéd, és miért!

Amikor mindenki elkésziilt, az aldbbi kérdéseket
vdlaszoljuk meg csoportosan:

Mi vdltozott?

Ugyanolyan tipusu bejegyzést készitettél?

Milyen technikdt alkalmaztdl, hogy felkeltsd az
emberek figyelmét?

Gondolod, hogy most tobb embert érnél el?
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TERVEZZ KOMMUNIKACIOS

KAMPANYT

A fejezet célja: Legyél képes elkésziteni egy diszkriminacio-ellenes k6zosségi média

kampanyt.

Tanulasi célok: Kilonb6z6 tipusu kampanyok elemzési kompetencidja; torténetmesélés
haszndlata; a kampany lépéseinek megértése és hasznalata.

Haromféle kampany

Elértlk a képzés végét. Eddig azt lathattuk, hogy
mi all a kozosségi haldzatok mogott, melyiket
hogyan lehet haszndlni, milyen elemeket szoktak
rajtuk megosztani, jellemzdéiket és a kampanyok
létrehozasanak leggyakraban hasznalt technikai
és eszkozei kozul néhanyat. Mindezen fokozatos
tanulas utan, itt az ideje, hogy elkészitsiik a sajat
kampanyunkat!

Ahogy az ,Ez a gyUldlet” jelentésben ki van fejtve,
az egyik eszkdz, amelyet a szervezetek a gyllolet
és annak megnyilvanuldsainak megel6zésére
hasznalnak, a kulonbozé tipust kommunikacios
kampanyok létrehozasa.

haromféle kampany létezik:

Elmagyarazzak, hogy

1. Tudatossagot novel6 kampanyok: azt
célozzdk, hogy a szélesebb nyilvanossag

figyelmét  felhivijgk a gydldlet és a
gylloletbeszéd problémajara.
Példak:

1. #Estoesracismo A halézatokon a
#thisisracism hashtaget hasznaljak, hogy
ldthatova tegyék a téarsadalom szamara,
hogy a szineshérd  emberek  mit
szenvednek el.

2. El Tatuaje que mas duele:
https:/www.sensibilizaciongitanos.org/
eltatuajequemasduele/

3. Voice of Racism — A Rasszizmus Hangja.

A kampany célja, hogy beleképzeljik

magunkat valaki helyébe, aki
megtapasztalja a rasszizmust. https:/
voiceofracism.co.nz/

4. The Racist Keyboard The Racist
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Keyboard. — A Rasszista Billentylzet
Rasszizmus = Harmoénia hidnya A
kampany hogy bemutassa a
rasszizmus hatasat, és hogy lebontsa a
kialakult =~ rasszista el6itéleteket, de
mindenekel6tt  megmutassa  az U]
nemzedékeknek, hogy az erdszakot a
tovabbiakban nem szabad tamogatni.

célja,

2. Meger6sité kampanyok: azt célozzak, hogy a
kisebbségeket pozitivan mutassdk be a
nagykdzonség szamara, annak érdekében,
hogy megelézze a kirekeszté viselkedést.
Néhany példa ezen tipust kampéanyra:

1. The only colour that matters — Az
egyetlen szin, ami szamit: The only
colour that matters — Az egyetlen szin,
ami szamit | Cercle Bruges, Kappa || Ads
Store

2. Yourreal ADN Who are you? — A valédi
DNS-ed Te ki vagy? A kampany azt
célozza, hogy bemutassa, hogy senki
nem olyan, amilyennek gondoljak. Hogy
mindannyian  ide-  és  odavaldsiak
vagyunk, és senki sem jobb a mésiknal
amiatt, hogy egy bizonyos helyre
szlletett, egy bizonyos etnikai csoporthoz
tartozik, vagy egy bizonyos bdrszinnel
rendelkezik. TU verdadero ADN/ ;Quien
eres realmente? (COSAS INCREIBLES)

3. Korlatozé kampanyok: Azt célozzdk, hogy
informaciot  gyljtsenek a  gydlolkodd
tevékenységekrél az  offline  és  online
szférabol, és tegyenek azok korlatozasaért.

1. Allitsd meg a rasszizmus terjedését! Az
Allitsd meg  a  terjedést”  (izenetét
haszndlva megprobéljdk megéllitani az
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azsiai kozosség elleni rasszista
tdmadasokat. Stop the Spread of Racism
2. A rasszizmus nem vicc, (idvozliink
itthon! Ez a kampény a rasszizmus
veszélyei iranti tudatossdg novelését
célozza. OCASI - Racism Is No Joke on

Vimeo

Torténetmesélés, mint a
sajat kampanyod
létrehozasanak eszkoze

Most, hogy mar lattunk kilonb6zé technikakat a
diszkriminacié és a rasszista megnyilvanulasok
ellen, megtanuljuk a torténetmesélés mivészetét,
hogy egy hatékony és vonzé kampannya alakitsuk,
amellyel fenntarthatjuk a nyilvanossag
érdeklédését, és elmondhatjuk az Gizenetlinket.

hogy egy izgalmas
amely kapcsolodik

A torténetmesélés célja,
narrativdt mutasson be,

kilonboz6  eseményekhez,  és  valamilyen
mondanivaléval jar. Ezzel a technikdval egy
szélesebb kozonséget foghatunk meg, tobb

megtekintést és/vagy lejatszast érhetlink el a
kozosségi médian, de legféképp, elérink olyan
embereket, akik meghallgatjak, megnézik vagy
elolvassak. Raviden, a cél az, hogy érzelmileg
kotédjink egyméshoz egy torténeten keresztil!

Ennek a technikdnak az alkalmazédsa a
reklamozasban nagyon népszer(ivé valt, a nagy
hatés és elérés miatt.

Ahhoz, hogy a technika hatasos legyen, szUkséges:

1. Létrehozni egy vonzo lizenetet:

A torténetmesélés két részbdl épul fel: a

torténetbdl és az Uzenetbdl. Az egyiknek ki kell

egészitenie a masikat, hogy egylttmikodve

elériek a céljukat, és megragadjdk a kozonség

figyelmét.

Ahhoz, hogy ezt elérjik, meg kell kérdezniink

magunktol: milyen Gzenetet szeretnénk atadni?

2. Megteremteni kontextust,
kornyezetet:

Minden torténetnek kell, hogy legyen kornyezete,

hogy a néz6, aki megkapja az Uzenetet el tudja

egy egy
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képzelni, mint egy filmet. Ehhez el kell képzelntink
a helyszint, 6ltozéket, diszeket, sth. Mindent, ami
lefrja a pillanatot, amelyben a cselekmény torténik.

3. Gondolkodniaszerepl6kon, afdszereplékon.
Minden torténetben szikség van egy szerepldre,
mert & vezet el minket a torténet szivéhez. Fontos,
hogy el legyen taldlva, hogy a nézé jol tudja
értelmezni a torténetet.

4. Konfliktus, cselekmény.

A konfliktus a kozonség érdeklédésének fé
tényezdéje. lly modon, meghatdrozhatjuk egy
kihivasként is, amelybdl a szereplé motivacioja
fakad, hogy végigmenjen az teljes Uton.

A konfliktusnak elég dsszetettnek kell lennie, hogy
felcsigdzza az érdeklddést, és hogy fejlédjon a
szerepld személyisége.

Mar megvannak a torténetmesélés legfontosabb
elemei, most tisztaznunk kell a torténet
szerkezetét. A hatdsos torténetmeséléshez,
nagyon egyszerl szerkezetre van szikséglnk:
bevezetés, a torténet kifejtése és befejezés.

A cél az, hogy a kdzodnséget a problématdl annak
megoldaséig vezessik. Fontos, hogy adjunk
megoldast a problémara, hogy tanuljunk beldle, és
érezzik, hogy elértiink valamit a tartalom képi
megjelenitésével vagy olvasésaval.

A torténet még lebilincselébbé tétele érdekében
hasznalhatjuk az interaktivitast. Ez felcsigdzhatja
az érdeklédést, és elkotelezddést is teremt.

Ahhoz, hogy ezt elérjik, fontos ismernink az
dltalunk hasznalt platformot, hogy tudjuk,
hiperhivatkozéassal hogyan tudjuk Oket
osszekapcsolni, hogyan mondjuk el helyesen a
kovetendd Iépéseket, és hogyan kapcsoljuk 6ssze
a torténeteket, bekotve 6ket a globalis haldzat
tartalmaba.

Roviden, a torténetmesélés megalkotasahoz ezt a
tiz |épést kell szem el6tt tartanunk.

10 lépés kampanytervezéshez
1. Aprobléma meghatarozésa
2. Acélleszlkitése

3. A megoldas meghatarozasa
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Ki a célkdzonség?

5. Gondoljuk at, hogy milyen feltleteket hasznal
a célkdzonség? Melyik a leghatasosabb maédja
az Uzenet dtadasanak?

6. Kontextus. Hol és mikor torténik, és ki a
fohos?

7. Maga a cselekmény. Mi torténik? Mi a
probléma?

8. Akoérdlmeények, kulcsfontossagu pillanatok és
a  probléma  megolddshoz  szlkséges
eréforrasok feltarasa

9. Aterv végrehajtasa. Hogyan lehet megoldani
a probléméat?

10. A megoldas értékelése. Mi a tanulsag?

Hogy jobban megértsik, hogy hogyan kell
végrehajtani  egy kampanyt, elemezzik a
Bizilagunak oktatasi program szamara készitett
kampanyt. A kampany, amit elemezni fogunk,
2019-es, és a torténetmesélés eszkdzével mondja
el, hogy hogyan mukadik a program.

CAAD

A kampanyhoz, az elemzenddé videdn kivUl,
plakatok, informéacios flzetek, torténetek és
bejegyzések is késziltek. Minden azt a célt
szolgalta, hogy emlékeztesse az embereket, hogy
mikor lesz az esemény, a részvételre invitélva
Oket.

Az oktatasi program rovid bemutatasa:
“‘Bizilagunak” egy olyan program, ami segit
0sszehozni két kllonbozd szarmazasu csaladot,
hogy megismerjék egymast és szakitsanak az
Osszes sztereotipidval és eléitélettel, ami létezik
ezzel a csoporttal kapcsolatban. Ez a kampany
november elsé vasarnapjan kertl megrendezésre,
és minden évben megismétlik, ezzel is kizdve a
megkllonboztetés, az idegengydldlet és a
rasszizmus ellen.
‘Aromas del patio” - PROMO BIZILAGUNAK
2019

10 l1épés A Bizilagunak kampanyanak példaja

1. A probléma meghatarozasa

Vannak olyan esetei a diszkriminaciénak és rasszizmusnak, amelyek abbdl

fakadnak, hogy az emberek nem ismerik eléggé a bevandorld kbzdsseg
tagjait és alig érintkeznek velUk.

2. A megoldas meghatarozasa

Ha jobban megismerjiik a kdzdsséget, megvaltozik a nézépont, megszUinik

az eléitélet, ami azt is jelenti, hogy nem lesz tébbé diszkriminacio.

3. Szlkitsuk le a célt

Két csalad, akik jobban megismeri egymast: tobbet tudnak meg egymas

szokasairdl, kulturajarol, stb.

4. Kia célkézonség?

Potencidlis résztvevok: bevandorld csalddok, akik be akarnak illeszkedni és

hazai csaladok, akik jobban meg akarnak ismerni mas kulturakat.

5. Milyen feliileteket hasznalnak? Mindkét csoport hasznal kozosségi haldzatokat, de a platformok

Melyik a hatasosabb maédja az
lizenet atadasanak?

valtozhatnak a potencialis résztvevok életkoranak fliggvényében. A
leggyakrabban hasznaltak:

o Instagram (a fiatalabb korcsoport)

o Facebook (idésebb felndttek)

o Twitter (azok, akik valamilyen informaciot keresnek)

Mindharom platformon hasznalhaté a vided az informacié atadasara. Tehat
egy videdkampanyt prébalunk megvaldsitani, amiatt a jellegzetessége miatt,
hogy a néz6 kdnnyen kapcsolddik hozza: ez egy szorakoztatd formatum, ami
nem igényel nagy 6sszpontositast. A torténetmesélés modszerén keresztil
kibontakozik a probléma is, de végil megoldasra is talal, ami fenntartja a nézé

figyelmét.

6. Kontextus. Hol és mikor
torténik, és ki a f6h6s?

7. Megtorténik a cselekmény. Mi
torténik? Mi a probléma?

A szomszédok kémkednek a bevandorld lakok utan, pusztan a kulturajuk
iranti kivancsisagbol. A fészereplék a tésgydkeres szomszédok és a
bevandorld csalad.

A tdsgyokeres szomszédok kémkednek a masik csaldd utan, hogy kideritsék,
hogy milyen alapanyagokat hasznalnak a fézéshez. A szomszédok t6bbszor

is lebuknak, de nincs batorsaguk kozvetlentl megkérdezni éket.

8. Akoriilmények, kulcsfontossagi  Tobbszor lebuknak, és a szandékaik kidertilnek.

pillanatok és a probléma
megoldashoz sziikséges
eréforrasok feltarasa

A megoldas mindannyiuk szdmara az lenne, ha nyugodtan beszélgetnének,
és jobban megismernék egymast. De hogyan tudjak ezt megtenni? Egy kdzos
étkezés kozben.
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-

9. Atervvégrehajtasa. Hogyan A tésgyokeres szomszédok nem mernek bekopogni az ajtajukon, ezért veégl
lehet megoldani a problémat? a bevandorld szomszéd az, aki meghivja ket a hazaba, hogy egyenek egyitt.
[gy jobban meg tudjak ismerni egymast, szertefoszlanak az eléitéletek, és fel
tudjak tenni azokat a kérdéseket, amelyek aggasztjak &ket. Az étkezés
kozelebb hozza a két kulturat, és jobban megismerteti ket egymassal.

10. A megoldas értékelése. Mi a Az étkezés tokéletesen sikerll és eléri, hogy szertefoszoljanak az eléitéletek,
tanulsag? amik esetleg voltak. A két csalad kozelebb keril egyméashoz, és alkalmuk
nyilik jobban megismerni egymas kultdrajat.
A tanulsag az, hogy meg kell szabadulnunk a félelmeinktdl, |épni, és jobban
megismerni szomszédainkat.
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EGYEB ESZKOZOK A
DISZKRIMINACIO VAGY
RASSZIZMUS ELLEN

A fejezet célja: Megérteni a kiilonb6z6 szerepeket, amelyeket betdlthetiink és
cselekvéseket, amelyeket megtehetilink a k6z6sségi médidaban, hogy szembeszalljunk a
megkilonbodztetéssel, rasszizmussal és gylldletbeszéddel.

Tanulasi célok: készségek és tippek, amikkel mind az lizenetek kiild6jeként, mind a
fogadojaként harcolni tudunk a gydldletbeszéd és a rasszizmus ellen.

IA mindennapi életiikben az emberek sok mindent
meg tudnak tenni, hogy szembeszéilljanak a

rasszizmussal, diszkriminacioval és
gylloletbeszéddel a  kozdsségi  médiaban.
Megprobaljuk  osszefoglalni  ebben az utolsé
fejezetben, hogy mit tanultunk ebben a

kézikdnyvben, tovabbi tanacsokat, tippeket adva.

Uzenet/bejegyés kiild6jeként:

e Gondolj az altalad leirt vagy megosztott
informacidé igazsagtartalmara!

o Tudatositsd az érzéseidet! Mi alakul ki benned
az elditéleted, sztereotipiaid és elfogultsagod
alapjan?

o Légy egylUttérzé! Gondold el, hogy az a
személy, aki a bejegyzésed targya, vagy akirdl
az informacié szol, hogy érezné magat a
bejegyzésedet olvasva.

« Ugyelj a nyelvezetre, amit hasznalsz!

o Terjessz pozitiv, és alternativ Uzeneteket a
sokszintségrol!

Uzenet/bejegyés fogaddjaként:

o Gondolkod] kritikusan, hogy fel tudd ismerni
az alhireket és az informacid manipulalasat!

e Ne l3jkolj gytilolkodd hozzaszolast!

o Reagil gyllolkoédd hozzaszolasokra/
bejegyzésekre/hirekre! A legtobbet hasznalt
kozosségi média fellleteken vannak eszkdzok
arra, hogy jelentsik a rasszista, kirekeszté
megnyilvanulasokat és a gyUlloletbeszédet,
jelenteni lehet a profilokat és hozzdszoladsokat
is.

Twitter: jelenteni lehet egy hozzaszolast vagy
felhasznalot  gyllolkodd  kijelentésért  faji,
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vallasi, nemi vagy szexualis beallitottsag miatt.
Twitter szabélyzata gylollkodo magatartasrol |
Twitter Sugo

Facebook: jelenteni lehet egy hozzaszolast
vagy felhasznalot gylldletetre vald  uszitas
miatt egy bizonyos rassz, vallasi, nemi vagy
szexualis bedllitottsadg alapjan. A Facebook
felhasznaldk jelenthetnek barmilyen tipusu
tartalmat - profilt, bejegyzést, képet, videdt,
lapot, csoportot, eseményt, stb. -
gylloletbeszéd miatt. Tartalmak jelentése|
Facebook Sugdkdzpot

YouTube: jelenteni lehet
hozzaszolasokat, csatornakat,
support.google.com/youtube/
answer/28020277?hl=en&co=GENIE.
Platform%3DAndroid

Instagram: jelenteni lehet képeket, videdkat,
hozzaszolasokat vagy profilokat. https:/help.
instagram.com/help/instagram/3721612595
39444 /?locale=hu

videodkat,
stb. https:/

e Reagalj a gyllolkéds Gzenetekre ellen-
narrativaval!
A kozdsségi  média  veszélyes terep a

gylloletbeszéd, megkllonbdztetés és rasszizmus
terjedése miatt, ugyanakkor mindenki aktiv és

pozitiv szerepet jatszhat az ezekkel vald
szembeszélldsban, az ellenik megfogalmazott
valaszoktol  kezdve alternativ, vagy ellen-

narrativakon kereszil az alternativ és pozitiv
Uzenetekig.
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A PARTNEREKROL

Az SOS Racismo Gipuzkoa/ Gipuzkoako SOS Arrazakeria 1993-ban alakult, hogy
kiizdjon a bdrszinen, etnikai hovatartozason vagy kulturdlis hattéren alapuld
megkUlonboztetés és szegregacido minden formajaellen. Amikor ez amegkilonboztetés
egyéni, csoportos vagy intézményi szinten torténik, tolerancidt, tiszteletet és
megértést kovetellink, egyenld jogokkal mindenki szamara. Pozitivan latjuk a kulturalis
sokszinliséget, és tamogatunk mindenféle kulturdlis cserét és gyakorlatot, amely
Osztonzi a helyi lakossag, a bevandorldok és a kisebbségi csoportok kozott
kapcsolatokat. Az SOS Racismo arra 6sszpontosit, hogy felhivja a tarsadalom figyelmét a migransok valdsagara,
valamint a strukturdlis rasszizmusra és a diszkriminécid tobbféle formajara. Ennek érdekében kilonbozé
akciokat hajt végre: tandcsot ad a bevandorldknak jogaikkal kapcsolatban, interszekcionélis néz&pontbol
elitéli a rasszizmus és diszkriminacié minden formajat, elésegiti az interkulturalis kapcsolatokat az elditéletek
felszamolasa és a befogadd tarsadalom felépitésének elésegitése érdekében, valamint kilonbdzé képzéseket
tart a tarsadalom tudatossaganak és tudasanak novelése céljabol.

http:/www.mugak.eu/

A Giolli Cooperativa Sociale nemzeti és nemzetkdzi projektekben is aktiv, killonbozd
célcsoportokkal, féleg fiatal vagy marginalizalt csoportokkal dolgozik, az Elnyomottak
Szinhazat (Theatre of the Oppressed, T.O.) alkalmazva elsédleges modszerként a napi
tapasztalataik és tarsadalmi problémaik feltdrdséra, valamint a véltozasi folyamatok
elésegitésére. Ehhez a keretet Paulo Freire pedagoégidja, kozosségfejlesztési
megkozelitése és aktiv erészakmentessége adja. A Giolli T.O. beavatkozdsokat és
képzéseket tart szocidlis szolgaltatasok és projektek szerepl6éi szamara kilonbozé
terlleteken (antirasszizmus, kabitdszer-fliggdség, szocidlis betegségek, pszichiatria, oktatds, megelézés stb.),
amelyekben kilonboz6 kort és helyzeti emberek résznek vesz. A Giolli elsésorban a Forumszinhdz médszerén
alapuld interaktiv el¢adasokat készit kilonbozé témakrol, részt vesznek fesztivélokon és konferencidkon,

valamint egyUttmUkoédnek hasonld olaszorszagi és kilfoldi szervezetekkel. Ezenkivil a Giolli szamos projektet
hajt végre a diszkriminacid megel6zésére, kulonos tekintettel a migransokkal, a kulféldi allampolgarok
kozosségeivel és az LMBTQI+ kdzosségekkel szembeni diszkriminaciora. A Giolli megkozelitése részvételen
alapulo, horizontélis és kreativ. https:/www.giollicoop.it/

Az Artemisszio 1998-ban alakult nonprofit alapitvanyként Budapesten,
Magyarorszagon. Hiszink egy nyitott, tolerans tarsadalomban, ahol a
hatranyos helyzetl emberek lehetdséget kapnak, és az interkulturalitds meg
van becsUlve. Ezen célok érdekében dolgozunk hazankban és kilféldon is. Hisziink abban, hogy ebben a

jelenlegi globalizalt vilagban a mélyen véltozatos tarsadalmak megértése elengedhetetlen készség. Ez az Ut
elére. Szervezetlnk két iranyba terjesztette ki munkdjat: az egyik a Mira, az Artemisszid Alapitvany
interkulturdlis kozossége; a masik pedig az Artemisszid Kompetencia Kézpont, ami az intertukturalitéssal
kapcsolatos tudatossagot ndveld és készségfejleszté tréningekre fokuszal.

http:/www.artemisszio.hu/

I A Kulturhaus Brotfabrik egy kulturdlis kdzpont, amely egy egykori
kUlturhaus kenyérgyarban taldlhato, Bécs egy nagyon élénk és szines keriletében. A
— brotfabrik studiok és galéridk kozé bedgyazott Kulturhaus a kdrnyezd negyed lakait éri

el, amelyet szocialis lakasok és sokszinl lakossag, de kevés talalkozasi
lehetdség jellemez. A Kulturhaus muvészeti projekteken keresztil kapcsolddik a kerUlethez, és lehetéséget
kinal a kornyéknek arra, hogy kapcsolatba kertljenek egymassal, és valami Ujat alkossanak. Célja, hogy a

mUuvészet és a kultura segitségével hidat épitsen a kilonb6zé kdzosségek kozott.
http:/www.kulturhaus-brotfabrik.at/
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A szdmos eurdpai orszdgban tapasztalhatd populista tendencidk miatt a rasszizmus elleni munka egyre
aktualisabba valik. Ebben a polarizalt politikai kornyezetben fontos a rasszizmusellenes munka spektrumanak
kiszélesitése annak érdekében, hogy névelni lehessen a tarsadalom érzékenységét a kérdés irant. Ugy
gondoljuk, hogy a diszkriminacidellenes munkanak fontos helye van a felnéttoktatds minden terdletén.

A diszkriminacidellenességet Ugy értelmezzik, mint a diszkriminacio tudatositasat, az ellene valo tiltakozast
és klzdelmet tarsadalmi szinten. A diszkriminacio értelmezésiink szerint nem csupan az egyenl6tlen
bandsmodot jelenti, hanem minden olyan csoportképzést, amely a tarsadalmilag relevans kategoridk kozott
kilonbségeken alapul, mint példaul a nem, szexualitas, faj, etnikum, vallas, életkor stb. alapjan feltételezetten
egymastol alapvetéen elkllonilé csoportok szerinti megosztas. Ezek a kiUlonbségek gyakran egész
embercsoportokkal szemben vald egyenlétlen bdnasmaod indoklasaként és legitimacidjaként szolgélnak, ami
tarsadalmiegyenlétlenséget eredményez. Ahatalom és a hatalmiegyenlétlenségek beleirédnak a diszkriminativ
cselekvésekbe, struktirakba és rendszerekbe.

A mi megkozelitésiink e problémaval kapcsolatban az, hogy kreativ eszkdzokkel elésegitsik a reflexiét és
fokozzuk a megértést. Workshop terveinkben olyan eszkozoket javasolunk, amelyek 6sszekapcsoljak a
muvészeti modszereket a diszkriminacidellenes munkaval. Ezeket a kovetkezd négy eurdpai orszag
szakemberei kozosen hoztak létre: Spanyolorszdg, Olaszorszag, Magyarorszag és Ausztria. Szakértéink a
részvételi filmezés, a szinhaz és az elnyomottak szinhaza, valamint a kozosségi média teriletén gydjtotték
Ossze tapasztalataikat, amelyek alapjan négy gyakorlatias eszkdztarat készitettliink trénerek és oktatok
szamara. Emellett, olyan innovativ értékelési eszkdzokrél s készitettlink egy gyljteményt, amelyek kifejezetten
az ilyen témaju muhelyek igényeihez igazodnak, a nem formalis felnéttképzés tertletén.

Ezekben Uj médszereket ajanlunk a képzéknek és oktatdknak, amelyekkel bévithetik tevékenységi koriket. A
kreativ eszkdzok erés potencidllal rendelkeznek a személyes fejlédés szempontjabdl, és teret kindlnak a
személyes reflexiora egy nagyon is mélyrehatd szinten. Célunk, hogy minél tobb tréner, oktatd és képzéd
szakember ismerje meg ezt a potenciélt!

https:/www.caad-project.eu/
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Ez a projekt az Eurdpai Bizottsdg tdmogatdsaval valosult meg. A kiadvany kizardlag a szerzék nézeteit
tartalmazza, és a Bizottsdg nem tehetd felel6ssé az ebben taldlhatod informaciok barminemd hasznalataért.

Erasmus+ Strategic Partnership 2019-1-ATO1-KA204-051493



